Kumla kommun

Kontaktansvarig

Information till dig som ska flytta till
ett vdard- och omsorgsboende
I Kumla kommun



Kontaktansvarig

Alla som bor pa ett vard- och omsorgsboende har ritt till en egen kontak-
tansvarig. [ Kumla kommun innebér det att en eller tva personer far ett
sarskilt ansvar for dig. Kontaktansvarig ansvarar for din genomférande-
plan och ar kontaktlank mellan dig, dina narstaende och t.ex. arbetstera-
peut och sjukskoterska.

Kontaktansvarigs uppgifter ar att

Kontaktansvarig
kan och ska aldrig

o Halla vialkomst-/planeringssamtal med dig nar
du flyttar till ett vard- och omsorgsboende dar
dina narstaende ocksa ar vilkomna om du vill
det.

ersatta en
narstaende

e Skapa en relation, ett fortroende till dig och dina
narstdende. Ta reda pa dina och dina narstaendes fragor
och férvantningar. Vara lyhord for fragestillningar och problem.

e (Gora dverenskommelser om vilka arbetsuppgifter som kontaktansva-
rig och 6vrig personal ska utfora utifran behovsbeskrivning och mal
samt vad narstdende sjdlva ansvarar for.

e Hjalpa till med att vidarebefordra fragor eller hanvisa vidare till sjuk-
skoterska och arbetsterapeut eller annan profession.

e Underlatta for dig att hdlla kontakt med narstaende om du vill det.

e Stddja dig att bevara dina intressen, din livsstil och identitet genom att
vi arbetar utifran ett personcentrerat och rehabiliterande férhallnings-
satt.

e Ansvara for att du har hygienartiklar och andra forbrukningsvaror.
e Tainitiativ till att du far delta i meningsfulla aktiviteter.

e Ansvara for att du far hjilp med att kontakta frisor, fotvard och lik-
nande om inte dina narstaende kan.

e (Gora regelbundna uppfdljningar av genomfoérandeplanen tillsammans
med dig. Om du vill sa ar dina narstaende valkomna att delta.



Narstaendes delaktighet

e Narstdende ar den eller de viktigaste personen/-erna i ditt liv men du
ska kdnna trygghet i att kontaktansvarig finns som stod for dig.

e Narstdende ar alltid vilkommen att, efter ditt samtycke, delta i det du
vill de ska vara delaktiga i.

e Nairstadendes information kan vara av stor vikt och da kan kontaktan-
svarig fungera som en viktig lank.

e [ forsta hand ar det ndrstdende som foljer med dig till 1dkare, andra
sjukhusbesok, tandldkare mm. Om annat behov finns sa fors dialog
med kontaktansvarig.

Kontaktuppgifter

Min kontaktansvarig ar:

Telefonnummer till enheten/gruppen:

Ovriga telefonnummer:




. 019-58 8000

@ servicecenter@kumla.se

@& www.kumla.se




