Kumla kommun

Riktlinje for sociala
bostader




Innehall
1. INIEANING ottt sttt ettt nes

2. HEMIOSRET ... st
2.1. Fyra former av hemlOshet ........c..oooviiii i
2.1.1. AKUL hemMIBShEt.....cociiiiieieeee e
2.1.2. Institutionsvistelse och stddboende..........cccceeueriinvienienienieneccee
2.1.3. Langsiktiga boendelOSNiNGar .........cccvevieriiiiecee e
2.1.4. Eget ordnat kontrakt KOrtSiktigt ........coevvvveeiriiiiiieieeciee e

2.2. Vrakningsforebyggande arbete .......ccvveiiciieii i

D A - [ o o 1T 6] o 1] V2RSSR
3..50Cial1a KONErAKE c...eeeeiie et et s
3.1. Forutsattningar for att beviljas ett socialt kontrakt .........cccceeeiiiiiiiiiiieen s
3.2. SArskilt UtSatta SrUPPEL cooeeie ettt e e ssbe e e e sebeeeesan
3.2.1. Personer med MiSSOruK .........cocueerieeiienieniineeeeeece e

3.2.2. Personer som pa grund av ekonomiska svarigheter/skulder inte
ACCEPLEras AV NYIESVAIG ....viiii ettt e e s s e e s sbee e e s baeeeenaree

3.2.3. BarnfamilJEr cooeeeeee e e

3.2.4. Hemmaboende ungdomar som har mycket speciella skal till att flytta

REMITIAN <eeiee et ettt st et
3.2.5. Familjehemsplacerade barn Over 18ar........ccccceevcieeecieecieeeiie e eee e
3.2.6. Boendebistand efter kriminalvard.........ccccooeeiiiniininniiieeeeeecee e
3.2.7.VAld i NEra relation .....cccooceiiiieee et s
3.2.8. Forhandsbesked enligt socialtjanstlagen 2Akap 8 § P 2......cccceeeevveeenneen.

4. Former for sociala Kontrakt .........coooiiiiiiiiniiic e
4.1 Socialt andrahandskontrakt.........cocceeriiiiniiinieciie e
4.2, AKUL 10I/JOUMTEZENNET ...t et

Beslutande: Socialndmnden
Datum och paragraf: 2020-01-16, § 8

Dokumentansvarig: Enhetschef vuxenenheten
Revideras: Vid behov
Galler till: Tills vidare




1. Inledning

Riktlinjen omfattar sociala bostader som ar en del av socialndmndens
ansvar. | kommunen ar det ytterst kommunstyrelsens ansvar att skapa
forutsattningar for att alla kommuninvanare ska kunna leva i goda
bostdder och framja att Andamalsenliga atgirder for bostadsférsorjningen
forbereds och genomfors. Socialndmnden har inte ansvar for att tillgodose
behov av bostad som beror pa allmén bostadsbrist. De som hamnar utanfor
namndens ansvar dr exempelvis unga manniskor pa vag att flytta hemifran,
personer som separerar, egenbosatta flyktingar, studenter och trangbodda.
Sociala bostader riktar sig till personer som av olika skél star utanfor den
reguljira bostadsmarknaden. Begreppet sociala bostider kan definieras pa
samma satt som det Boverket och Socialstyrelsen kallar for den sekundara
bostadsmarknaden;

"Kommunernas utbud av boendeldsningar for personer som inte sjdlva kan skaffa
sig en bostad, eftersom de av olika anledningar inte blir godkdnda som hyresgdster
pd den ordinarie bostadsmarknaden. Det handlar om boendelésningarna som dr
kopplade till ndgon form av hyresavtal, vanligtvis andrahandskontrakt, ddr
boendet dr férenat med tillsyn och/eller sdrskilda villkor och regler”.

Av 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL) framgar att den som sjalv inte kan tillgodose
sina

behov, eller fa dem tillgodosedda pa annat sétt, har ratt till bistand av
socialndmnden for sin forsorjning och livsforing i 6vrigt sa en skalig levnadsniva
uppnas. [ socialtjanstlagens forarbeten finns inget som talar for att
socialndmnden har en skyldighet att tillhandahalla en bostad for att tillforsikra
enskilda eller familjer en skilig levnadsniva. Daremot finns det domar som visar
att det trots allt kan finnas en sddan skyldighet; rattsfall fran Hogsta
forvaltningsdomstolen 1990 och 2004.

[ rattspraxis har ratt till bistand till bostad for att na upp till en skalig levnadsniva
ansetts foreligga nar den enskilde ar bostadslos och dessutom har speciella
svarigheter att pa egen hand skaffa bostad. Det kan t ex vara handelser bakat i
tiden som gor att hyresvardar inte vill hyra ut till personen/familjen. Nimnden
maste i varje enskilt fall bedéma om personen/personerna har sddana speciella
svarigheter att pa egen hand skaffa en bostad som kan medfora att nimnden ar
skyldig att tillgodose det langsiktiga behovet av bostad.

2. Hemloshet

2.1. Fyra former av hemloshet
Socialndmnden har ansvar for sarskilda insatser for att motverka hemloshet och
Socialstyrelsen anger fyra situationer dar personer betraktas som hemldsa:



2.1.1. Akut hemldshet

Personen dr hanvisad till akutboende, harbarge, jourboende, skyddade boenden
eller motsvarande. Har ingar ocksa personer som sover i offentliga lokaler,
utomhus eller i trappuppgangar, tdlt, bilar eller motsvarande.

2.1.2. Institutionsvistelse och stédboende

Personen dr antingen intagen eller inskriven pa en kriminalvardsanstalt, ett hem
for vard och boende (HVB), ett familjehem eller en institution som drivs av
Statens

institutionsstyrelse (SiS), eller bor pa ett stodboende. Om personens planering ar
att flytta inom tre manader och inte har ndgon egen bostad ordnad infor flytten
eller utskrivningen raknas personen som hemlds. Hit raknas ocksa de personer
som skulle ha skrivits ut eller flyttat, men som ar kvar pa grund av att de inte har
nagon egen bostad ordnad.

2.1.3. Langsiktiga boendeldsningar

Personen bor i en av kommunen (socialtjdnsten) ordnad boendeldsning socialt
andrahandskontrakt eller motsvarande pa grund av att personen inte far tillgang
till den ordinarie bostadsmarknaden. Det handlar om boendelésningar med
nagon form av hyresavtal (eller kontrakt) dar boendet ar forenat med tillsyn,
sarskilda villkor eller regler.

2.1.4. Eget ordnat kontrakt kortsiktigt

Personen bor tillfalligt och kontraktslést hos kompisar/bekanta,
familj/slaktingar eller har ett tillfalligt (upphor senast om tre manader)
inneboende- eller andrahandskontrakt hos en privatperson. Enligt
Socialstyrelsen ar alltsd ocksa de som beviljats ett socialt kontrakt att betrakta
som hemlosa.

2.2. Vrakningsforebyggande arbete

Socialndmndens mal &r att motverka hemldshet och darfor ska ett arbete for att
undvika vrakningar bedrivas. Personer som hotas av vrakning ska erbjudas stod
for att undvika vrakningen. Det kan handla om att i samverkan med den enskilde
ge hjalp att géra 6verenskommelser med hyresvarden om avbetalningsplaner
eller atgarder for skotsel av bostaden eller annan personlig radgivning. Detta
erbjuds bade inom ramen for serviceinsats samt bistandsinsats.

2.2.1. Barnperspektiv

I samtliga beslut och atgarder som direkt eller i forlangningen berér barn ska ett
perspektiv som sitter det enskilda barnet i centrum beaktas. Allt arbete ska
bedrivas i enlighet med lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om
barnets rattigheter. Arbetet ska ocksa folja bestimmelsernai 1 kap 2§ SoL om att
sarskilt beakta barnets basta, samt 11 kap 10 § SoL. om barnets ratt att komma till
tals. Barnperspektivet innebar att arbetet ska goras med sarskild beaktan av



barnets situation, behov, intressen och dsikter. I det ingar att géra en bedomning
av vilka konsekvenser ett visst beslut kan fa fér barnet. Detta innebér att virdera
vilka foljder olika beslut far fér barnet, utan att for den sakens skull ta 6ver
fordldrarnas ansvar. Att vara foralder utgor i sig ingen ratt till bistand i form av
boende. Forilders formaga att soka bostad pa egen hand

maste utgora en del i provningen. Vilka 6verviganden som gjorts, och hur dessa
paverkar beslutet ska alltid dokumenteras. I arbetet fér att motverka hemléshet
och med sociala kontrakt ska barnfamiljer prioriteras.

3. Sociala kontrakt

3.1. Forutsattningar for att beviljas ett socialt kontrakt

For att ett socialt kontrakt ska beviljas ska foljande forutsattningar vara
uppfyllda:

e den enskilde (eller familjen) ar helt bostadslos,

¢ den enskilde har speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad och tillhor
en

sarskilt utsatt grupp,

e situationen kan inte ordnas pa egen hand trots att den enskilde har forsokt,
e den enskilde bedéms klara ett eget boende, eventuellt med hjalp och stéd,
e den enskilde star i ko for att erhdlla eget kontrakt och soker bostad aktivt,
¢ barns basta ska alltid beaktas.

3.2. Sarskilt utsatta grupper

3.2.1. Personer med missbruk

Personer med missbruk avser personer dar missbruket medfor ett behov av stod
i boendet pa sin vdg mot drogfrihet. Kan dven avse personer som behover stod i
att bibehalla nykterhet. Det dr viktigt att bedoma den enskildes motivation och
ansvarstagande, att den som soker vill ha hjalp att bli fri fran sitt missbruk.

Ett boendebeslut dr en del av helhetssynen i rehabiliteringen dar boendet kan
vara ett stod for personen att ska kunna hantera sin situation och missbruk.
Missbruket i sig utgor ingen ratt till bistand i form av boende. Finns inga speciella
svarigheter hos personen, sisom att soka bostad pa egen hand, har man inte ratt
till bistand. Personer med missbruk ska i forsta hand beviljas en jourldgenhet i
inledningsskedet och kan om det fungerar beviljas ett socialt kontrakt som steg
tva.

3.2.2. Personer som pa grund av ekonomiska svarigheter/skulder inte
accepteras av hyresvird

Avser personer som har skulder som pa grund av omfattning och innehall inte ar
mojliga att atgarda pa 6verskadlig tid. Personen har uttomt alla egna majligheter,
sokt olika 16sningar under en liangre tid (oftast flera ar). Personen ska uppvisa en
motivation till att arbeta med sin ekonomiska situation och vid behov ta emot
stod for att pa sikt fa forutsattningar till eget kontrakt. Om personen i nartid



har adragit sig nya skulder ar det att likstéllas med att den enskilde ej tagit
ansvar for sin situation. Enbart ekonomiska skulder ar inte grund for att beviljas
bistand till boende. En forutsattning ar ocksa att det finns en social problematik.

3.2.3. Barnfamiljer

Att vara foralder utgor i sig ingen ratt till bistand i form av boende. Foralders
formaga att soka bostad pa egen hand maste utgora en del i provningen. Har
foraldern inga speciella svarigheter att s6ka bostad pa egen hand, har man inte
ratt till bistand i form av bostad. Speciella svarigheter kan ex vis vara stora
skulder kombinerat med social problematik. Har en familj speciella svarigheter
kan ritten till bistdnd innefatta allt fran att fa hjalp till att s6ka bostad samt
rétten till bistdnd i form av bostad. Ratten till bistdnd i form av bostad ar
avhangigt om vederborande behdver bo med stddinsatser eller inte. Kan en familj
"bo bra” d.v.s. betala hyrai tid, inte stora sina grannar samt skdta en lagenhet pa
egen hand utan stod ar det en indikation pa att ratten till bistand i form av bostad
kan ifragasattas. Detta hindrar inte att bistand dnda kan utga grundat i ett
barnperspektiv for att forhindra en akut nddsituation (akut logi) eller utifran en
individuell provning i &renden med social problematik (langsiktig
boendeldsning).

3.2.4. Hemmaboende ungdomar som har mycket speciella skiil till att flytta
hemifran

Enligt allman praxis ar det skaligt att den unge bor hemma fram till denne har
egna ekonomiska mdjligheter att flytta till egen bostad. I vissa rattsfall ndmns 25
ar men det ar ingen absolut alder. For att en ungdom skall beviljas ekonomiskt
bistand till hyra for att flytta hemifran skall mycket speciella skal foreligga. Det
kan vara situationer dir den unge ar i behov av vard med stéd av LVU eller Sol.
forsta hand skall man erbjuda st6d genom att arbeta med problematiken som
foranleder ansokan.

3.2.5. Familjehemsplacerade barn 6ver 18ar

Enligt praxis har socialtjdnsten ett ansvar for de barn som genom samhallet
langvarigt har placerats utanfor vardnadshavares omsorg. Det innebér att man
skall se valvilligt pa att den unge skall kunna avsluta gymnasiestudier men dven i
vissa fall erbjuda lampligt boende efter avslutade studier. Det dr dock ingen
generell regel att alla barn som lamnar familjehem automatiskt ska ha ratt till
bostadsanskaffning. Den unge ska pa egen hand sokt boende och stéllt sig i
bostadskd. Vid uppféljningar av familjehemsplaceringen efter 18 ars alder ska
utflytt fran familjehemmet diskuteras. Ansvaret for bostadsanskaffning omfattar
heller inte ensamkommande barn/unga som varit placerade i familjehem enbart
pa grund av att de varit ensamkommande och underariga (utan annan social
problematik).



3.2.6. Boendebistdnd efter kriminalvard

Personer som beddms behova stod i att erhalla en bostad efter avtjanat straff for
att minska risken for aterfall i kriminalitet. Bostaden skall utgora en del i en
rehabiliteringsprocess. Personer med ldngre fangelsestraff bakom sig kan ha
kommit langt fran samhillet. Socialsekreterare har ofta ingen kunskap av hur den
sokande klarar av ett eget boende. Om den sékande har ratt till bistand, kan det
vara rimligt att bevilja en jourldgenhet med hogre grad av tillsyn, for att kunna
bedoma féormagan att bo och behovet av andra stédinsatser. Huvudregeln ar att
en person ska soka bistand i den kommun hen var folkbokfoérd i néar
kriminalvarden inleddes.

3.2.7.Vald i nira relation

Avser framst personer dar det bedéms finnas behov av skyddat boende. Exempel
pa insatser i syfte att stddja och hjdlpa valdsutsatta personer och barn som
bevittnat vald kan vara t.ex. ekonomiskt bistand, hjalp med tillfélligt boende,
radgivande och stdédjande samtal, formedling av kontakter med myndigheter och
frivilligorganisationer, hjalp med att s6ka efter ny bostad, kontakter med
polismyndigheter och 6vriga rattsvasendet vid polisanmaélan. Socialtjansten ska
sarskilt beakta att barn som bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot
ndrstdende vuxna ar offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjalp. Det ar
inte bara en personens akuta behov av insatser som ar avgdrande for om
personen ska anses fa det stéd och den hjilp personen ar i behov av. Aven behov
av stod och hjalp pa kort och lang sikt bor utredas. Mojligheterna att flytta pa
forovaren i stallet for den som ar offer bor beaktas i utredningen.

3.2.8. Forhandsbesked enligt socialtjinstlagen 2A kap 8 § P 2

Om en person pa grund av vald eller andra 6vergrepp behover flytta till en annan
kommun men inte kan gora det utan att de insatser som hen behéver ldmnas, har
hen ratt att ansoka om bostad i annan kommun. Ansokan ska komma fran den
enskilde. Om ansékan kommer fran annan kommun med hanvisning till denna
bestimmelse ska ansokan avvisas. Det ska foreligga en sa allvarlig hotbild och sa
allvarliga 6vergrepp att personen inte har ndgon annan utvag an att flytta till en
annan kommun. Vilka personer som ska anses ha behov av att flytta enligt denna
bestimmelse far avgoras i varje enskilt fall utifran den enskildes situation, men
bestammelsen omfattar i vart fall den som har skyddade personuppgifter. Om
hen inte tillhor personkretsen kan hen inte ansdka om insatser enligt denna
bestdmmelse. Beslut om forhandsbesked kan 6verklagas till forvaltningsratten.

4. Former for sociala kontrakt

4.1 Socialt andrahandskontrakt

Alla sociala kontrakt ar andrahandsuthyrningar om 6 manader till tva ar med
moijlighet att forlangas till hogst fyra ar. Besittningsskyddet avtalas bort och om
behovet av bostad kvarstar efter de fyra aren ska ny lagenhet erbjudas for att
undvika att den enskilde far besittningsskydd.



Sociala kontrakt krdver ett bistandsbeslut enligt SoL 4 kap § 1, beslutet ska
kompletteras med en genomfoérandeplan och en insats av 6ppenvarden. Beslutet
ska vara tidsbegransat och genomférandeplanen ska f6ljas upp kontinuerligt.
Uppfoéljningen ska innehalla svar pa om den enskilde har uppfyllt de krav som har
varit forenade med bistandet samt att den enskilde séker bostad aktivt, i hog
omfattning och pa olika satt. Uppsagningstiden for sociala kontrakt ar olika
beroende pa familjens sammansattning, 24 timmar for ensamstaende och tva
veckor for familjer. Den enskilde ska efter bista formaga, med stéd och hjalp,
arbeta for att fa en egen bostad.

4.2. Akut logi/Jourldgenhet

Tillfalligt boende avser bistand for att undanrdja en akut hemloshet dar personen
helt saknar méjlighet att ordna boende for natten. Alla egna mojligheter ska ha
uttdmts innan ratt till bistdnd kan bli aktuellt. Det innebar tillexempel att den
enskilde i forsta hand hanvisas till att ta hjalp av sitt privata natverk for att
undvika en akut nddsituation. Har den enskilde egna pengar ska de i férsta hand
anvandas for att tillgodose behovet av boende genom tex rum pa vandrarhem
eller dylikt. Akut logi kan i undantagsfall som en del av annan planering beviljas
ensamstaende. Barnfamiljer kan beviljas akut logi for att tillgodose de
grundlaggande behoven och som en del av en helhetsplanering. Akut logi ar i
forsta hand boende i kommunens jourldgenhet och i andra hand

vandrarhem. Hotellboende beviljas endast under mycket speciella
omstandigheter, t ex om ndgon bostadslds skrivs ut efter sjukhusvard och har
behov av hemsjukvard eller liknande och plats inte finns pa forvaltningens
boenden och dessa behov ej kan tillgodoses pa vandrarhem eller jourlagenhet.
Vid alla insatser avseende akut logi som verkstills i intern regi ska beddomning
goras om klienten ska betala egenavgift enligt 8 kap 1 § socialtjanstlagen.
Egenavgiften ska vara en skalig ersattning for en stod- hjalpinsats som inte ar av
behandlingskaraktar.



	1. Inledning
	2. Hemlöshet
	2.1. Fyra former av hemlöshet
	2.1.1. Akut hemlöshet
	2.1.2. Institutionsvistelse och stödboende
	2.1.3. Långsiktiga boendelösningar
	2.1.4. Eget ordnat kontrakt kortsiktigt

	2.2. Vräkningsförebyggande arbete
	2.2.1. Barnperspektiv


	3. Sociala kontrakt
	3.1. Förutsättningar för att beviljas ett socialt kontrakt
	3.2. Särskilt utsatta grupper
	3.2.1. Personer med missbruk
	3.2.2. Personer som på grund av ekonomiska svårigheter/skulder inte accepteras av hyresvärd
	3.2.3. Barnfamiljer
	3.2.4. Hemmaboende ungdomar som har mycket speciella skäl till att flytta hemifrån
	3.2.5. Familjehemsplacerade barn över 18år
	3.2.6. Boendebistånd efter kriminalvård
	3.2.7. Våld i nära relation
	3.2.8. Förhandsbesked enligt socialtjänstlagen 2A kap 8 § P 2


	4. Former för sociala kontrakt
	4.1 Socialt andrahandskontrakt
	4.2. Akut logi/Jourlägenhet


