KuMLA KOMMUN

Per sonalpolitiskt program for Kumla kommun —

Salyfter vi Kumla kommun tillsammans

Antaget av kommunfullméktige den 16 december 2002, § 120

Inledning

Foreliggande program har till syfte att beskriva de férutséttningar och rikt-
linjer som vi erbjuder vara medarbetare/anstalldai Kumla kommun.

Under rubriken ” Salyfter vi Kumla kommun tillsammans’ vill vi markera
var stravan om kvalitet, service och Oppenhet for att uppna vart yttersta

md, namligen at ge varainvanare i Kumla kommun en god serviceinom
alaomréden och verksamheter dar vi erbjuder vara tjanster.

For att klara kompetensférsorjningen &r det viktigt att kommunen uppfattas
som en attraktiv arbetsplats. M§jlighet till utveckling, delaktighet och
inflytande & vasentligt for alla anstdllda men ocksa for att kunna rekrytera
ny persond till va& kommunala verksamhet.

Programmet beskriver ocksa de forvantningar vi stéller pa dig som medar-
betare i Kumla kommun.



En politiskt styrd verksamhet

Kumla kommun liksom landets 6vriga kommuner har sin grund i de lagar
och férordningar som bedutas av regering och riksdag. Kommunallagen
utgor grunden for det kommunala gavstyret och for rétten att ta ut skatt av
kommunens invanare for de gemensamma tjanster som sedan erbjuds ala
boende i kommunen pa likvardiga grunder. | kommunen & kommunfull-
maéaktige hogsta bed utande instans. Kommunstyrel sen kan ségas vara
kommunens regering. Namnderna har till uppgift att inom sina speciella
omradet — ofta med stod av speciallagstiftning — styra och utveckla
verksamheterna.

Offentlighetsprincipen & en av grundstenarna i den kommunala verksam-
heten. Den &r, kan man saga, en forutsdttning for demokratin. | det dagliga
arbetet kommer offentlighetsprincipen till uttryck genom den dppenhet som
skall prégla det arbete som utforsi var kommun: padlanivaer ochi dla
verksamheter. Det som inte & offentligt reglerasi sérskild lagstiftning —
sekretesslagen. Politikernaleder den kommunala verksamheten genom
budget, program, planer och maformuleringar i form av inriktningsmd,
effektmal och produktionsmdl.

Inriktningsmal — & almant formulerat och anger verksamhetens allménna
inriktning. Inriktningsmaen skall spegla en gemensam grundsyn och &

inte tidsbestdmda. De skall vara enkelt formulerade sa att ala kan forsta
vad de betyder.

Effektmal — anger kvantitet och sétter en tid da malet skall vara uppnétt.
Effektmalen speglar vilka resultat verksamheten skall uppna gentemot den
kundgrupp den vander sig till. Mden skal vara konkreta och métbara.

Produktionsmal — anger vilka agarder som skall genomforas under en
viss tidsperiod.

Kumla—en kommun — en arbetsgivare

Kumla kommun & en arbetsgivare. Det innebér att oavsett var vi befinner
0ssi organisationen sa & vi medarbetare i Kumla kommun. Som arbets-
givare erbjuder kommunen arbete i en organisation som spanner dver
manga olika verksamhetsomraden dér ala skall kénna sig delaktiga och dér
var framsta uppgift & att ge bra service till invanarna oavsett var i organi-
sationen vi befinner oss. Som medarbetare skall vi samarbeta, vara 6ppna,
arliga och ha respekt for varandras roller och kunskaper. Forandringar av



verksamheten kréver ibland att man kan behova byta arbetsplats och
verksamhetsomrade.

M edar betarna var viktigastetillgang

Kommunstyrelsen anstéller all kommunens persona. Det & viktigt att ala
chefer och arbetdedare har ett gemensamt forhallningssétt och en
gemensam syn i personafragor och att i grunden samma réttigheter och
skyldigheter gdller for alla medarbetare oavsett arbetsplats. Personal-
politiska bedut verkstélls av kommunens chefer och arbetdedare. Alla
medarbetare skall ha mdjlighet att vara med och paverka sin egen arbetssi-
tuation. Formellt sker detta genom medar betarsamtal och arbetsplats-
traffar. Det &r ocksa viktigt att initiativ och idéer som framforsi det dagliga
arbetet uppmuntras och beaktas.

Som chef/arbetdedare skall vi haen positiv syn pa vara medarbetare. For
att vara medarbetare skall kunna gora ett bra arbete och utvecklas skall
mdjlighet gestill att medverka, ta ansvar och fa befogenheter. Chefen skall
vaga varaledare samtidigt som han eller hon skall vara lyhord och kunna
lyssna. Chefen skall informera personalen om kommunens mdl, stéla krav
pa att de uppfylls och genom sitt eget upptradande vara ett féredome for
sina medarbetare.

Arbetsmiljo

Arbetsmiljon & medarbetarens totala arbetssituation. Kommunen som
arbetsgivare & huvudansvarig for arbetsmiljon och som medarbetare har vi
ett egenansvar for var hdsa och vart vabefinnande. Dér & vart gemen-
samma ansvar att den " goda arbetsplatsen” blir verklighet.

Friskvard

Att fokusera pa det friska hos medarbetaren och utifran detta utveckla en
|angsiktig och hdllbar strategi ligger till grund for Kumla kommuns frisk-
vardsarbete att framja en god hdlsa. Mdet med friskvardsarbetet &r att
varna om medarbetares hdlsa, bade till kropp och g, vilket resulterar i
okad trivsel, béttre resultat samt minskad sjukfranvaro. Kumla kommuns
friskvard skall medverkatill att skapa trivsamma arbetsplatser, god hdsa
och till att forbéttra den totala arbetsmiljon.



Kvalitet, service och 6ppenhet

Vi skal i vart dagliga arbete ge bra service med hog kvditet och god
tillganglighet till kommunens invanare, organisationer, foretag och
myndigheter och galvfalet gentemot varandra. Vi skall beméta dlavéanligt
och setill att allablir réttvist behandlade. Vi skall efterstréva en snabb och
smidig handlaggning av vara drenden. Vi skl ge klara och tydliga besked.

Vi skall underl&tta funktionshindrades kontakter med kommunen.
Funktionshindrade skall ges goda méjligheter till arbete inom kommunen
genom behovsanpassning av arbetsplatser och arbetssétt. Samverkan pa och
mellan arbetsplatser skall ske pa ett naturligt och enkelt sétt. Vi skdl vara
Oppna, &rliga och respektera varandras roller och kunskaper. Vi skall vara
lyhorda och lyssna pa varandras synpunkter — att stélla upp pafattade

bedut & en gavklarhet.

Genom att forhdlla sig pa detta sétt skapas naturliga forutséttningar for en
"vi-kanda' i kommunen. Alladrar & samma hall.

Utveckling — s nar vi malen ” En blomstrande kommun”

Vid rekrytering skall utover formell kompetens hansyn tastill personlig
lamplighet. Individens kvdifikationer och erfarenhet skall vara avgorande
vid rekrytering av medarbetare. Vi skall arbeta for en jamnare konsfor-
delning pa vara arbetsplatser. Kvinnor och mén i olika ddrar och med olika
bakgrund skall ges samma forutséttning och méjlighet att erhdlla anstél-
ning inom kommunen. All nyanstélld persond skall erhdlainformation om
Kumla kommun som helhet och dessutom en individuell introduktion pa
sin arbetsplats.

Kommunen tillampar individuell 16neséttning. Det innebér att goda presta-
tioner ska premieras. | |6nebilden ingdr formella meriter sdsom uthildning
och efarenhet. En individudl [6neséttning kréver en systematisk metod for
att sa langt som det & majligt forhindra godtycke. Detta sker genom
arbetsvardering som & en systematisk metod att faststélla olika arbetsupp-
gifters relativa svarighetsgrad, vérde eller status. Arbetsvarderingen avser
yrkesrollen, inte dig som person.

Det & viktigt for ala angtélda att utvecklas i arbetet. Kommunen och den
angtdlde skal aktivt verka for personadutveckling i alaformer. Uthildning
kan varaen form av utveckling, men aven arbetsbyte inom kommunen for
att prova annat arbete kan vara former som stimulerar den anstélldes
utveckling. Medarbetarsamtal och personliga utvecklingsplaner & viktiga
instrument for den personliga utvecklingen.



Om vi alladrar & samma hall

En forutséttning for en framgangsrik organisation &r att varje medarbetare
kanner sig hafortroende att utféra och utveckla sina arbetsuppgifter. Var
och en maste darfor sesinroll i helheten, haklaramal, veta vilka mede
som finns samt ha kunskap om de resultat som uppnas. Om vi aladrar &
samma hall uppstar den viktiga kandan av gemenskap, ”vi i kommunen”
blir ett naturligt uttryck.



