KUMLA KOMMUN 2017-11-06
REVISORERNA

Till
Kommunstyrelsen

For kAnnedom
Kommunfullmaktige

Revisionsgranskning, koncernsamordning inkl. kommunstyrelsens uppsikt 6ver de
kommunala bolagen

Kumla kommuns revisorer har granskat koncernsamordningen inklusive kommunstyrelsens
uppsikt dver de helagda kommunala bolagen. Uppdraget avser i revisionsaret 2017.

Var sammanfattande bedémning &r att kommunstyrelsens uppsikt 6ver de kommunala bolagen ar i
behov av utveckling samt att koncernperspektivet bor tas i beaktande i stérre utstrdckning &n vad
som i dagslaget ar fallet. Vi uppfattar att det fran saval bolagen som primarkommunen finns en
vilja till 6kad samverkan och samordning. Daremot bedémer vi att den formella &garstyrningen ar
svag. Exempelvis har kommunstyrelsen antagit styrdokument som ar tnkta att galla bolagen. Dessa
ar dock inte juridiskt bindande for bolagen. Det finns inte heller ndgon bolagspolicy som
exempelvis anger att bolagen har en generell skyldighet att i tillampliga delar folja kommunala
styr-dokument. Nagon sadan skyldighet uttrycks inte heller i bolagens agardirektiv.

Kommunstyrelsen beslutade 2014-04-02 (§ 51) att ge kommundirektdren i uppdrag att lamna ett
forslag pa foretagspolicy for Kumla kommun. Detta beslut har dock inte verkstallts.

| granskningen framkommer vidare att det inte sker nagon egentlig uppfoljning éver huvud taget
av de direktiv som dgaren anger i kommunens budgetdokument. Detta kan enligt var uppfattning
betraktas som en svag och otydlig dgarstyrning.

Vidare gor vi beddmningen att kommunstyrelsens uppsikt gallande bolagens interna kontroll skulle
behova forbattras.

Vi kan i granskningen konstatera att det finns styrsignaler i syfte att skapa samordning och/eller
samverkan mellan primarkommunen och bolagen, i saval agardirektiv som de direktiv som ges i
kommunens budgetdokument. Vi anser dock att kommunstyrelsen ocksa maste sakerstalla att dessa
styrsignaler far onskvard effekt. Fragetecken gallande detta kan resas betraffande fastighetsskotseln
samt IT-miljon inom kommunkoncernen.

Granskningen visar ocksa att bolagen inte &r involverade i malstyrningen pa det sétt som uttrycks i
det av kommunstyrelsen faststallda dokumentet Struktur for rapportering och uppféljning fran
namnder, bolag, férbund mm.

Den enkat som kommunstyrelsens ledamdéter fatt besvara inom ramen for granskningen tyder pa att

det finns en rad oklarheter bade vad géller strategier for uppsikten och vad galler den
koncerndvergripande styrningen utifran Kumla kommuns vision.
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REVISORERNA

Med anledning av vad som framkommit i denna granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen

att:

uppratta ett forslag till bolagspolicy.
initiera en dversyn av dgardirektiven.

verka for att bolagen involveras i styrmodellen pa det satt som uttrycks i dokumentet
Struktur for rapportering och uppféljning fran namnder, bolag, forbund mm. samt att
bolagen pa ett tydligare satt foljer upp och aterrapporterar utifran agarens direktiv.

initiera en revidering av Reglementet for intern kontroll i enlighet med vad som uttrycks i
dokumentet Struktur for rapportering och uppféljning fran namnder, bolag, férbund mm.

Overvéga en Oversyn av fastighetsskotseln inom kommunkoncernen i syfte att frdmja
samverkan i drift- och skétselfragor i enlighet med direktiven i kommunens
budgetdokument.

paskynda arbetet med att ta fram en upphandlingspolicy samt sékerstélla att policyn,
alternativt till policyn horande tillampnings-foreskrifter, klargdr hur koncernperspektivet
ska beaktas vid upphandlingar.

sakerstalla att samtliga kommunstyrelsens ledaméter har tillgang till tillrackligt med
information for att kunna félja bolagens ekonomi och verksamhet under aret pa ett
tillrackligt ingdende satt for att kunna fullgora sin uppsiktsplikt.

sdkerstélla att bolagens styrelseprotokoll I6pande anmals till kommunstyrelsen.
Overvéga att infora bolagsstyrningsrapporter som en del i &garstyrningen i kommunen.

utveckla analyserna av hur den ekonomiska utvecklingen i foretagsdelen paverkar den
kommunala ekonomin.

sakerstalla att kommunens vision kommuniceras pa ett tydligare sétt.

Revisorerna 6nskar att kommunstyrelsen inkommer med synpunkter pa granskningen samt denna
skrivelse, senast den 31 januari 2018.

For revisorerna i Kumla kommun

Anders Svard
Ordforande revisionen
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Sammanfattning

Vi har av Kumla kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska koncernsamordningen
inklusive kommunstyrelsens uppsikt 6ver de helagda kommunala bolagen. Uppdraget
avser revisionsaret 2017.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens uppsikt dver de
kommunala bolagen ar tillfredsstallande samt om uppsikten frAmjar koncern-
perspektivet.

Var sammanfattande bedémning ar att kommunstyrelsens uppsikt 6ver de kommunala
bolagen &r i behov av utveckling samt att koncernperspektivet bor tas i beaktande i
storre utstrackning an vad som i dagslaget ar fallet. Vi uppfattar att det fran saval
bolagen som primarkommunen finns en vilja till 6kad samverkan och samordning.
Déaremot beddmer vi att den formella agarstyrningen ar svag. Exempelvis har kommun-
styrelsen antagit styrdokument som ar téankta att galla bolagen. Dessa ar dock inte
juridiskt bindande for bolagen. Det finns inte heller nagon bolagspolicy som exempelvis
anger att bolagen har en generell skyldighet att i tillampliga delar f6lja kommunala styr-
dokument. Nagon sadan skyldighet uttrycks inte heller i bolagens agardirektiv.

Kommunstyrelsen beslutade 2014-04-02 (8 51) att ge kommundirektdren i uppdrag att
lamna ett forslag pa foretagspolicy for Kumla kommun. Detta beslut har dock inte
verkstallts.

| granskningen framkommer vidare att det inte sker ndgon egentlig uppféljning 6ver
huvud taget av de direktiv som agaren anger i kommunens budgetdokument. Detta kan
enligt var uppfattning betraktas som en svag och otydlig &garstyrning.

Vidare gor vi beddmningen att kommunstyrelsens uppsikt géllande bolagens interna
kontroll skulle behova férbattras.

Vi kan i granskningen konstatera att det finns styrsignaler i syfte att skapa samordning
och/eller samverkan mellan primarkommunen och bolagen, i saval agardirektiv som de
direktiv som ges i kommunens budgetdokument. Vi anser dock att kommunstyrelsen
ocksa maste sakerstalla att dessa styrsignaler far onskvard effekt. Fragetecken
gallande detta kan resas betréffande fastighetsférvaltningen/fastighetsskoétseln samt
IT-miljon inom kommunkoncernen.

Granskningen visar ocksa att bolagen inte ar involverade i malstyrningen pa det sétt
som uttrycks i det av kommunstyrelsen faststallda dokumentet Struktur for rapportering
och uppféljning fran namnder, bolag, forbund mm.

Den enkat som kommunstyrelsens ledamoter fatt besvara inom ramen for
granskningen tyder pa att det finns en rad oklarheter bade vad galler strategier for
uppsikten och vad galler den koncernévergripande styrningen utifran Kumla kommuns
vision.
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Med anledning av vad som framkommit i denna granskning rekommenderar vi
kommunstyrelsen att:

uppratta ett forslag till bolagspolicy.
initiera en dversyn av agardirektiven.

verka for att bolagen involveras i styrmodellen pa det satt som uttrycks i
dokumentet Struktur for rapportering och uppféljning fran namnder, bolag,
forbund mm. samt att bolagen pa ett tydligare satt foljer upp och aterrapporterar
utifrdn agarens direktiv.

initiera en revidering av Reglementet for intern kontroll i enlighet med vad som
uttrycks i dokumentet Struktur for rapportering och uppféljning fran namnder,
bolag, férbund mm.

Overvéaga en 6versyn av fastighetsforvaltningen inklusive fastighetsskotseln
inom kommunkoncernen i syfte att framja samverkan i drift- och skoétselfragor i
enlighet med direktiven i kommunens budgetdokument.

paskynda arbetet med att ta fram en upphandlingspolicy samt sakerstélla att
policyn, alternativt till policyn horande tillampningsforeskrifter, klargor hur
koncernperspektivet ska beaktas vid upphandlingar.

sakerstalla att samtliga kommunstyrelsens ledaméter har tillgang till tillrackligt
med information for att kunna folja bolagens ekonomi och verksamhet under
aret pa ett tillrackligt ingaende satt for att kunna fullgora sin uppsiktsplikt.

sakerstélla att bolagens styrelseprotokoll I6pande anmals till kommunstyrelsen.

Overvaga att infora bolagsstyrningsrapporter som en del i &garstyrningen i
kommunen.

utveckla analyserna av hur den ekonomiska utvecklingen i foretagsdelen
paverkar den kommunala ekonomin.

sakerstalla att kommunens vision kommuniceras pa ett tydligare satt.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Kumla kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska koncernsamordningen
inklusive kommunstyrelsens uppsikt 6ver de helagda kommunala bolagen. Uppdraget
avser revisionsaret 2017.

Av kommunallagen framgar att kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning i sin
verksamhet och i sddan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer. Nar
verksamhet bedrivs pa annat satt an i forvaltningsform finns det risk att stordrifts- och
samordningsmaojligheter inte tas tillvara i den utstrackning som skulle kunna ske och
som ofta sker sa lange verksamheten ar organiserad inom primarkommunen.

Kommunallagen fastslar ocksa att kommunstyrelsen har en skyldighet att bedriva
uppsikt 6ver hela den kommunala verksamheten, &ven om den bedrivs i bolagsform.
Uppsiktsplikten avilar alla ledaméter i kommunstyrelsen och kan ej 6verlatas till
enskilda ledamoter eller del av styrelsen t.ex. ett arbetsutskott.

Fran 1 januari 2013 galler att kommunstyrelsen har en forstarkt uppsiktsplikt Gver de
kommunala bolagen. Detta innebar att kommunstyrelsen blir skyldig att fatta beslut om
huruvida man anser att bolagen bedrivit sin verksamhet kompetensenligt, enligt de
direktiv och styrdokument som fullméaktige alagt respektive bolag.

Kommunallagen har aven tillforts regler om att bolagsordningarna ska innehalla
skrivningar om:

e Det kommunala &ndamalet.
¢ De kommunala principer som utgor ram for verksamheten.
o Att fullméktige ska ges majlighet ta stéllning innan viktigare beslut fattas.

Avseende revisionsaret 2013 genomférde KPMG pa uppdrag av revisorerna en
granskning av kommunstyrelsens uppsikt. Den granskningen visade bland annat att
det fanns patagliga forbattringsomraden néar det galler uppsikten 6ver de kommunala
bolagen.

Kumla kommuns revisorer bedémer att det finns en risk for att verksamheten inom
kommunkoncernen inte samordnas i den utstrackning som ar mgjligt. Vidare ser
revisorerna en risk for att kommunstyrelsens uppsikt dver den verksamhet som bedrivs
genom bolag aven i dagslaget ar otillracklig. Praktisk samordning och samarbete
mellan bolagen och primdrkommunen ar vasentligt for att bidra till kostnadseffektivitet i
den samlade kommunkoncernen. Uppsikt 6éver hela den kommunala verksamheten &ar
vasentligt for att sékerstélla en tillfredsstallande ekonomisk férvaltning, att verksam-
heten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt, att lagar och
forordningar foljs och att medlen anvands andamalsenligt.

Med anledning av ovanstadende har kommunens revisorer beslutat att genomféra en
granskning gallande koncernsamordning inklusive kommunstyrelsens uppsikt éver de
helagda kommunala bolagen.
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Syfte och revisionsfraga

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens uppsikt dver de
kommunala bolagen ar tillfredsstallande samt om uppsikten frAmjar koncern-
perspektivet.

Vi har darfér granskat:

e Finns det styrsignaler i exempelvis &gardirektiv eller andra styrinstrument i syfte
att skapa samordning och/eller samverkan mellan primarkommunen och
bolagen? (Besvaras framst i stycke 3.2)

e | vilken utstrackning sker samordning av olika verksamheter inom kommun och
bolag for att undvika suboptimeringar? (Besvaras framst i stycke 3.2)

e Finns en gemensam mal- och budgetprocess for namnder och bolag?
(Besvaras framst i stycke 3.3)

e Vilken inriktning har kommunstyrelsens uppsikt 6ver de kommunala bolagen?
(Besvaras framst i stycke 3.4)

o Hur sékerstaller kommunstyrelsen att samtliga ledamoéter ar delaktiga i
uppsikten dver bolagen? (Besvaras framst i stycke 3.4)

e Nar och hur foljer kommunstyrelsen upp bolagens foljsamhet till de direktiv som
ges till bolagen i kommunens budgetdokument? (Besvaras framst i stycke
3.1.2)

Avgransningar

Granskningen avser revisionsaret 2017. | och med att verksamhetsaret inte &r slut vid
granskningens fardigstallande har 2016 ars arbete i viss utstrackning tjanat som
exempel. Granskningen omfattar, férutom innevarande ar, darmed aven den uppsikt
kommunstyrelsen utévat 6ver de kommunala bolagen avseende verksamhetséaret 2016
samt den koncernsamordning som var aktuell under samma ar. Granskningen omfattar
Kumla kommuns helégda bolag.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterier kan ofta hamtas
fran lagar och forarbeten, foreskrifter eller interna regelverk, policys och
fullméktigebeslut.

Vi har beddmt om verksamheten uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 1 och 7 8§, 8 kap. 1 §

— Bolagsordningar och agardirektiv

— Kommunens budget

— Struktur for rapportering och uppfdljning fran namnder, bolag, forbund mm.
— Riktlinjer for rapporter och uppfoljningar till kommunstyrelsen
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Ansvarig namnd

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Projektorganisation/granskningsansvarig

Granskningen har utforts av Andreas Wendin, kommunal yrkesrevisor, under ledning
av Sara Linge, certifierad kommunal revisor. Rapporten har faktagranskats av
kommundirektdr, ekonomichef samt vd i Kumla Bostéader AB och Kumla Fastigheter
AB.

Metod

Granskningen har genomforts genom:
¢ Dokumentanalys
e Intervjuer med berérda tjanstepersoner och politiker:

— kommunstyrelsens ordférande

— kommundirektor,

— ekonomichef,

— vd i Kumla Bostader AB,

— vd i Kumla Fastigheter AB,

— styrelseordférande i Kumla Bostader AB samt
— styrelseordforande i Kumla Fastigheter AB

e Enkat stalld till ordinarie ledamoter i kommunstyrelsen
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Resultat av granskningen

Dokumenterad agarstyrning

Kumla Bostader AB och Kumla Fastigheter AB ags bada till 100 % av Kumla kommun.
Agaren reglerar bolagens verksamhet framst genom bolagsordningar och agardirektiv
samt sarskilda direktiv angivna i kommunens budgetdokument.

Bolagsordningar och agardirektiv

Nedan redogors for nar de bada bolagens agardirektiv och bolagsordningar antagits,
eller senast reviderats, av fullmaktige.

Bolag Styrdokument | Antaget* av fullmaktige

Kumla Bostader AB Bolagsordning | 2011-04-11, § 43

Kumla Bostader AB Agardirektiv 2016-03-14, § 11

Kumla Fastigheter AB | Bolagsordning | 2001-12-17, § 84

Kumla Fastigheter AB | Agardirektiv 2011-01-24,86

* Eller senast reviderat

Det finns ingen bolagspolicy eller liknande i kommunen som exempelvis klargor hur
bolagen ska forhalla sig till kommunala styrdokument eller kommunens styrmodell. |
revisorernas granskning 2013 av kommunstyrelsen uppsiktsplikt lamnades en
rekommendation att kommunstyrelsen skulle uppratta ett forslag till bolagspolicy? for de
kommunala bolagen. | samband med kommunstyrelsens yttrande éver granskningen
beslutade kommunstyrelsen att ge kommundirektoren i uppdrag att lamna ett forslag
pa en foretagspolicy for Kumla kommun, KS 2014-04-02, § 51. Detta beslut har dock
inte verkstallts.

Under rubriken "Kommunens direktivratt” i respektive bolags agardirektiv anges hur
bolaget har att forhalla sig till dvriga styrdokument/direktiv fran primarkommunen. For
Kumla Bostader AB anges under denna rubrik: "For att av kommunen beslutade
policys ska galla fér bolaget ska dessa i sin helhet eller delar av dessa ha antagits av
bolagets styrelse.” | Kumla Fastigheter AB:s agardirektiv framgar att "Bolaget har att
félja av kommunfullmaktige och av kommunstyrelsen med stéd av reglemente eller
delegation utfardade direktiv.” Kommunens styrning 6ver de bada bolagen skiljer sig
alltsa at. Det finns ingen formulering som anger att bolagen har en generell skyldighet
att folja kommunala policys eller andra typer av styrdokument.

Nar det galler formuleringen att Kumla Fastigheter AB &ven ska félja av kommun-
styrelsen med stod av reglemente eller delegation utfardade direktiv, har vi i vara
intervjuer stallt fraigan om det finns nagra saddana direktiv som i praktiken ar styrande
for bolaget. Ingen av de intervjuade har kunnat svara pa om sa ar fallet. Vi kan dock

1| granskningen 2013 anvandes begreppet foretagspolicy medan vi i denna granskning alltsd benamner
det som bolagspolicy.
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konstatera att det vare sig i kommunstyrelsens reglemente eller delegationsordning
framgar att kommunfullméaktige har delegerat agarfunktionen till kommunstyrelsen pa
ett sddant satt att kommunstyrelsen har ratt utfarda direktiv som bolagen har att folja.

Vara kommentarer

Vi anser det vara lika angelaget i dag som vi ansag i samband med granskningen 2013
att kommunstyrelsen uppréttar ett forslag till bolagspolicy. Det faktum att kommun-
styrelsens beslut fran 2014-04-02 (§ 51) annu inte har verkstallts tyder enligt var
mening pa en bristande intern kontroll hos kommunstyrelsen.

Kommunala policys behover faststéllas pa bolagsstamman for att bli juridiskt bindande
for ett kommunalt bolag. Detta eftersom kommunen och bolaget &r tva olika juridiska
personer. Ofta l6ses detta dock smidigt genom att bolagspolicy och/eller agardirektiv
anger hur bolagen ska forhalla sig till kommunala policys. Nar bolagspolicyn och &gar-
direktiven sedan ar antagna sa finns det en inom kommunkoncernen bindande princip
for hur bolagen ska forhalla sig till policys. Enligt var mening ar det en férdel om den
typen av klargérande aterfinns i sévéal bolagspolicy som agardirektiv. Féljaktligen anser
vi att kommunstyrelsen, férutom att uppratta ett forslag till bolagspolicy, bor initiera en
Oversyn av agardirektiven.

Mot bakgrund av vad som beskrivits ovan &r inte Kumla Bostader AB och Kumla
Fastigheter AB, trots skrivningarna under rubriken "Kommunens direktivratt” i
respektive agardirektiv, juridiskt bundna av kommunens styrdokument sa lange inte
respektive bolags bolagsstamma antagit dokumenten i frdga. For Kumla Bostader AB:s
del racker det alltsé inte att styrelsen, i enlighet med agardirektivet, antar ett styr-
dokument. Dokumentet maste aven antas av bolagsstamman for att i formell mening bli
styrande for bolaget. Med nuvarande utformning av dgarstyrningen maste bolags-
stamman dartill pa nytt faststalla ett kommunalt styrdokument om dokumentet i fraga
revideras. | dagslaget kravs det saledes en omfattande administrativ hantering for att
ett kommunalt styrdokument ska bli juridiskt bindande for bolagen.

Vi ser inga skal till att bolagen ska forhalla sig pa olika sétt till kommunens
policys/direktiv. En sé likvardig styrning som mdjligt framjar koncernperspektivet. Aven
ur det perspektivet anser vi darmed att kommunstyrelsen bdr initiera en dversyn av
agardirektiven.

Sarskilda direktivi kommunens budgetdokument

Som framgar i stycke 2.2 ovan omfattar granskningen bade verksamhetsaret 2016 och
verksamhetsaret 2017. | detta stycke redogors for vissa av de direktiv som gavs till de
kommunala bolagen i sdval 2016 ars som 2017 ars budget. Redogorelsen bestar av
nagra av de konkreta uppdrag som bolaget ges under rubriken "Verksamhet” i kapitlet
Direktiv for de kommunagda bolagen i respektive budgetdokument. Bolagen ges aven
direktiv avseende ekonomin, dessa redogérs dock inte for tabellen nedan.
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De direktiv som aterges var i princip identiska i budget 2016 respektive budget 2017.
Den enda skillnaden &r kravet pa antal fardigstéllda bostader som Kumla Bostader AB
ska leverera. | tabellen nedan anges 2016 ars krav inom parentes.

Budget 2016 och 2017

Bolag Direktiv — Verksamhet

For 2017 (2016) ska bolaget leverera minst 40 (45)
fardigstallda bostader.

Bolaget ska verka for att Kumla kommuns energi- och
klimatmal uppfylls och ska ligga i framkant nar det géller
tekniska l6sningar pa drift- och energiomradet.

Kumla Bostader AB ska nar sa ar lampligt soka
samverkan i drift- och skotselfragor med
kommunkoncernens fastighetsorganisationer.

Kumla Fastigheter AB ska verka for att Kumla kommuns
energi- och klimatmal uppfylls.

Bolaget ska nar sa ar lampligt soka samverkan i drift- och
skotselfragor med kommunkoncernens fastighets-
organisationer.

Kumla Fastigheter AB ska nar sa ar lampligt soka
samverkan med kommunen och kommunens 6vriga
fastighetsbolag genom medverkan i gemensamma
upphandlingar.

Kumla Bostader AB

Kumla Bostader AB

Kumla Bostader AB

Kumla Fastigheter AB

Kumla Fastigheter AB

Kumla Fastigheter AB

| Kumla Bostader AB:s arsredovisning avseende 2016 finns ingen samlad uppf6ljning
utifrdn ovan namnda direktiv fran agaren. Nar det galler direktivet om att verka for att
Kumla kommuns energi- och klimatmal uppfylls finns ett avsnitt i arsredovisningen
gallande bolagets miljdarbete. Beskrivningen av miljdarbetet relateras dock inte till
Kumla kommuns energi- och klimatmal. Det handlar saledes inte om nagon uppfoljning
utifran agarens direktiv.

Det finns inte heller i Kumla Fastigheter AB:s arsredovisning avseende 2016 nagon
samlad uppféljning utifrdn ovan namnda direktiv fran dgaren. Dock framgar féljande
under rubriken "Drift och underhall” i avsnittet "Ekonomisk sammanfattning”.

Syftet med bolagets underhallsinsatser ar att vidmakthalla en god standard i
fastighetsbestandet som helhet och pa sikt fa ett mindre energikravande bestand samt
uppna miljomalen som galler Kumla kommun och dess bolag.

Till skillnad fran Kumla Bostader AB:s arsredovisning finns det alltsa i Kumla
Fastigheter AB:s arsredovisning en hanvisning till kommunens miljomal a&ven om
hanvisningen inte sker inom ramen for ndgon regelratt uppféljining utifran dgarens
direktiv.

Nar det galler uppféljning av dgarens direktiv till de kommunala bolagen framkommer i
vara intervjuer att det inte sker nagon egentlig uppféljning av dessa direktiv utéver det
som sker i arsredovisningen. Och som framgar ovan sker det ingen uppféljning heller i
arsredovisningen.
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| sammanhanget ar det angelaget att framhalla att Kumla kommun for tillfallet inte har
nagra faststéllda energi- och klimatmal for bolagen att férhalla sig till. Kommunen hade
ett Miljoprogram som var giltigt for &ren 2012-2016. Samhallsbyggnadsnamnden har
vid tidpunkten for granskningen i uppdrag att utarbeta ett klimat- och miljéprogram fér
kommunen. | vara intervjuer framfors att det finns en avsikt att, med nagra eventuella
mindre korrigeringar, ateraktualisera det miljdprogram som var giltigt for aren 2012-
2016 i vantan pa att det nya klimat- och miljprogrammen fardigstélls. Men vid
tidpunkten for granskningen fanns alltsa inga faststallda energi- och klimatmal for
Kumla kommun. Anledningen till att det ges direktiv till bolagen att verka for att energi-
och klimatmalen uppfylls trots att det for tillfallet inte finns nagra sadana mal faststallda
uppges vara att man, nar dessa direktiv formulerades, utgick fran att det skulle finnas
nya energi- och klimatmal faststallda for 2017.

Vi konstaterar att det endast & Kumla Fastigheter AB som har direktiv om att stka
samverkan med kommunen och kommunens 0Ovriga fastighetsbolag genom medverkan
i gemensamma upphandlingar. Enligt vara intervjuer beror det pa en miss.
Motsvarande skrivning skulle ha funnits &ven for Kumla Bostader AB.

Vara kommentarer

Som framgar ovan ges det direktiv till bolagen att verka for att kommunala mal som for
tillfallet inte ar faststallda, uppfylls. Enligt var mening tyder det pa att styrkedjan inom
kommunkoncernen inte ar sammanhallen pa ett andamalsenligt satt. Det i sin tur
innebar enligt var uppfattning att agarstyrningen blir otydlig.

Vi anser att kommunstyrelsen bor verka for att bolagen pa ett tydligare satt foljer upp
och aterrapporterar utifran agarens direktiv. Som vi kommer in pa i stycke 3.1.3 nedan
har kommunstyrelsen under 2016 faststéllt ett par styrdokument som i vissa delar
innehaller fortydligade krav pa bolagen nar det géller den typen av aterrapportering.
Utifran resonemanget i stycke 3.1.1 ovan om i vilken utstrackning kommunala styr-
dokument &r juridiskt bindande for bolagen konstaterar vi dock att bolagen inte har
nagon skyldighet att folja dessa styrdokument om inte bolagsstamman faststaller dem.
Vi utvecklar detta resonemang nedan.

Ovriga kommunala styrdokument

Kommunstyrelsen antog 2016-04-06 (8 55) dokumentet Struktur for rapportering och
uppfdljning fran namnder, bolag, forbund mm. Under rubriken "Sarskild uppféljning av
bolagen” i detta dokument anges bland annat att bolagsstyrelsernas protokoll
redovisas till kommunstyrelsen tva ganger arligen.

| revisorernas granskning 2013 framkom att bolagsprotokollen vid den tiden inte
redovisades for kommunstyrelsen. Fdljden blev att kommunstyrelsen beslutade att
"styrelse- och arsstammoprotokoll for hel- och delagda bolag ska redovisas under
punkten meddelanden pa kommunstyrelsens sammantraden”.

Dessutom anges i bolagens agardirektiv att det aligger respektive bolag att "snarast
oversanda protokoll fran styrelsesammantrade”.

| dokumentet Struktur fér rapportering och uppfdljning fran namnder, bolag, forbund
mm. anges vidare:
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De kommunala bolagen ingar i kommunens 6vergripande styrmodell dar de ansvarar for
uppfoljningsmatt samt redovisning av dessa. De uppmanas att i arbetet med mal, medel
och verksamhetsplan samt arsredovisning redogéra for hur bolaget arbetar for att na
malen och i férlangningen visionen Framtidens Kumla Vision 2025.

Vi konstaterar att det endast & kommunstyrelsen som faststéllt dokumentet Struktur fér
rapportering och uppféljning frdn namnder, bolag, forbund mm. Fullméaktige har alltsa
inte gjort det. Dartill, vilket vi tidigare namnt, finns det inte i Kumla kommun nagon
bolagspolicy som anger att bolagen har en generell skyldighet att i tillAmpliga delar folja
kommunala styrdokument. Nagon sadan skyldighet uttrycks inte heller i bolagens agar-
direktiv. Dessa omstandigheter innebar sammantaget att den struktur for rapportering
som anges i det av kommunstyrelsen faststallda dokumentet inte ar formellt bindande
for Kumla Bostader AB savida inte bolagsstamman fattat beslut om att folja
dokumentet i fraga. Kumla Fastigheter AB &r inte heller bundet att f6lja dokumentet
trots formuleringen i bolagets agardirektiv om att bolaget ska félja av kommunstyrelsen
med stod av reglemente eller delegation utfardade direktiv. Detta eftersom fullmaktige
inte har delegerat agarfunktionen till kommunstyrelsen pa ett sddant satt, vilket vi
namnt tidigare. Aven Kumla Fastigheter AB:s bolagsstamma méste séledes faststalla
dokumentet for att det ska bli formellt bindande fér bolaget.

| dokumentet Struktur for rapportering och uppfoéljning fran namnder, bolag, férbund
mm. finns en rubrik som lyder "Behov av revidering” framgar bland annat foljande.

Samtliga agardirektiv bor ocksa ses 6ver och stimmas av gentemot kraven gallande
kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Ett arbete med revidering av Reglementet fér intern kontroll behéver genomféras bland
annat for att sdkerstélla de kommunala bolagens rapportering av intern kontrollplan samt
kontinuerliga uppfdljningar.

Enligt var granskning finns det dock inga uppdrag géallande vare sig éversyn av agar-
direktiven eller revidering av Reglementet for intern kontroll. Nuvarande reglemente for
intern kontroll &r faststallt av fullmaktige 2004-10-05 (8 67). De kommunala bolagen
omfattas inte av reglementet.

Angaende bolagens interna kontroll framférs i vara intervjuer att kommunstyrelsen inte
har ndgon specifik uppféljning av att bolagen har en &ndamalsenlig intern kontroll.
Dock anser flera av de intervjuade att kommunstyrelsen genom de system och rutiner
man har for att ta del av information gallande bolagen anda kan félja bolagens interna
kontroll.

Kommunstyrelsen antog 2016-11-30 (§ 187) Riktlinjer for rapporter och uppféljningar till
kommunstyrelsen. Dessa riktlinjer innehaller en arsplanering for nar kommunstyrelsen
ska fa del av olika rapporter/uppféljningar. Planeringen innebar att Kumla Bostader AB
och Kumla Fastigheter AB, inklusive dotterbolag, ska rapportera till kommunstyrelsen i
december varje ar samt att bolagens vd medverkar vid rapporteringen. Bolagens
rapportering ska enligt riktlinjerna ske via en gemensam mall med féljande under-
rubriker:

Aktuella fragor
Aktuella projekt
Ekonomi
Framtidsspaning
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e Ovrigt

Eftersom kommunstyrelsen inte hade nagot sammantrade i december 2016 har dessa
riktlinjer inte borjat tillampas an vad galler rapportering frdn Kumla Bostader AB och
Kumla Fastigheter AB.

Under rubriken "Oversyn av bolagens agardirektiv” i riktlinjerna framgar féljande.

| bAde Kumla Bostader AB:s och Kumla Fastigheter AB:s agardirektiv finns skrivningar
dels om nar fullmaktiges yttrande ska inhamtas, dels att kommunstyrelsen ska ges den
information och tillstallas de handlingar de begar. [...]

Dessa skrivningar bor i sig vara tillréckliga fér att ge kommunstyrelsen méjlighet att utéva
sin uppsiktsplikt.

Detta ska ses som forklaringen till varfor det i dagslaget inte finns ndgot uppdrag
géllande 6versyn av gardirektiven. Kommunstyrelsen anser nuvarande agardirektiv
vara tillfyllest nar det galler kommunstyrelsens mojlighet att utéva uppsiktsplikt.

| likhet med dokumentet Struktur for rapportering och uppfoljning frdn namnder, bolag,
férbund mm. ar styrdokumentet Riktlinjer for rapporter och uppféljningar till kommun-
styrelsen endast faststallt av kommunstyrelsen. Saledes ar inte heller dessa riktlinjer
formellt bindande for vare sig Kumla Bostader AB eller Kumla Fastigheter AB.

Vara kommentarer

Det star forvisso inte uttryckligen i bolagens agardirektiv att bolagens protokoll ska
anmalas till kommunstyrelsen i anslutning till att bolagen sander protokollen till
kommunen, vi gor dock tolkningen att detta ar underforstatt. Denna tolkning leder i sin
tur till slutsatsen att det redan finns mer langtgaende krav géllande redovisning av
bolagsprotokollen an kravet pa redovisning tva ganger arligen, som framgar av
dokumentet Struktur for rapportering och uppfoljning fran namnder, bolag, férbund mm.

Dartill tolkar vi kommunstyrelsens beslut fran 2014 om att "styrelse- och arsstammo-
protokoll for hel- och delagda bolag ska redovisas under punkten meddelanden pa
kommunstyrelsens sammantraden”, som att det handlar om krav pa I6pande
redovisning. Om kommunstyrelsen tolkar dessa formuleringar pa annat satt anser vi att
man bor initiera en omformulering av kravet pa att bolagens protokoll snarast ska Gver-
sandas till kommunen. Det finns ingen anledning att stalla sddana krav om kommun-
styrelsen anda inte avser att ta del av protokollen I6pande. Vi vill dock poangtera att vi
anser att formuleringen i agardirektiven bor kvarsta. Att [6pande ta del av bolagens
protokoll betraktar vi som ett minimikrav pa uppsikten.

Som framgar ovan har kommunstyrelsen i Struktur fér rapportering och uppféljning fran
namnder, bolag, férbund mm. samt Riktlinjer for rapporter och uppfdljningar till
kommunstyrelsen faststallt arbetsformer och dokument som syftar till att starka upp-
sikten. Men mot bakgrund av att bolagen inte &r juridiskt bundna av dessa dokument
kan inte revisorernas granskning heller utga fran att dessa dokument ska féljas. Darav
foljer i sin tur att dessa arbetssatt och styrdokument i formell mening inte kan betraktas
som en del av kommunstyrelsens uppsikt éver bolagen. | praktiken kan arbetssatten
mycket val fungera men bolagen har som sagt ingen skyldighet att félja dessa
arbetssatt och rutiner.

Ovanstaende loses med fordel genom att kommunstyrelsen uppréttar ett forslag till
bolagspolicy som tydliggdor hur bolagen ska forhalla sig till kommunala policys och
12

© 2017 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3.2

KPMG'

Kumla kommun
Granskning av koncernsamordning inkl. kommunstyrelsens uppsikt 6ver de kommunala bolagen

2017-10-31

liknande. Som vi skriver i kommentarerna till stycke 3.1.1 ovan anser vi vidare att
denna typ av klargorande bor aterfinnas i saval bolagspolicy som agardirektiv.

Vi anser att en revidering av Reglementet for intern kontroll bor ske i enlighet med vad
som uttrycks i dokumentet Struktur for rapportering och uppféljning fran namnder,
bolag, férbund mm. Inte minst for att det boér tydliggdras hur de kommunala bolagens
interna kontroll avseende verksamheten ska hanteras och aterrapporteras till &garen.

Samordning/samverkan inom kommunkoncernen

Vi kan konstatera att det finns styrsignaler pa olika nivaer inom kommunkoncernen
I syfte att skapa samordning och/eller samverkan mellan primarkommunen och
bolagen. Exempelvis kan namnas att fullmaktige, som framgar av tabellen i stycke
3.1.2 ovan, i kommunens budgetdokument har angett att bade Kumla Bostader AB
och Kumla Fastigheter AB nar sa ar lampligt ska soka samverkan i drift- och skotsel-
fragor med kommunkoncernens fastighetsorganisationer. Kumla Fastigheter AB har
dessutom fatt direktiv om att nar sa ar lampligt soka samverkan med kommunen och
kommunens 6vriga fastighetsbolag genom medverkan i gemensamma upphandlingar.
Motsvarande direktiv har inte getts till Kumla Bostader AB, vilket vi ocksd namnt i
stycke 3.1.2 ovan.

Det framgar ocksa av bada bolagens agardirektiv att samverkan med kommunens
Ovriga verksamheter ska ske néar det kan vara till gagn fér bolaget och kommunen.
Vidare framgar det att syftet med att driva verksamheten i bolagsform ar att astad-
komma effektivitetsvinster. Dock ska inte respektive bolag optimera effektiviteten i sin
verksamhet pa ett sddant satt att det medfor nackdelar for den kommunala
organisationen i dess helhet. Om sadana situationer uppstar ska kommunen och
bolaget i samrad soka losningar som tillgodoser bada parter.

Som exempel pa omraden dar samverkan sker lyfts i vara intervjuer att Kumla
Bostader AB har en tat dialog med samhallsbyggnadsforvaltningen kring markfragor,
detaljplaner etc. Dessutom ingar vd for bolagen i kommundirektorens ledningsgrupp
vilket innebar att det pa tjanstepersonsniva sker ett kontinuerligt informationsutbyte
angaende aktuella fragor som ror saval bolagen som primarkommunen.

Det lyfts aven i vara intervjuer att det sker mycket samverkan gallande lokalytor, inte
minst mot bakgrund av att primarkommunen i betydande utstrackning hyr lokaler av
Kumla Fastigheter AB. Dock framfdrs att det skulle kunna ske samverkan i storre
utstrackning nar det galler fastighetsforvaltning, inklusive fastighetsskotsel. Som laget
ar nu sker fastighetsférvaltning/fastighetsskotsel av ett flertal olika organisationer inom
kommunkoncernen. Dessa olika organisationer skulle, enligt vara intervjuer, kunna
samordnas och samverka i stérre utstrackning an vad som for stunden ar fallet.

Ett exempel pa omrade som kommer upp i vara intervjuer dar det inte skett samverkan
i drift- och skotselfragor i enlighet med kommunens direktiv ar fragan om IT-miljon dar
Kumla Bostader AB och Kumla Fastigheter AB valt att lamna kommunens IT-milj6.
Processen kring att lamna kommunens IT-miljo pabérjades 2013.

Nar det galler direktivet till Kumla Fastigheter AB att nar sa ar lampligt soka samverkan
med kommunen och kommunens 6vriga fastighetsbolag genom medverkan i gemen-
samma upphandlingar, kan vi konstatera att det vid tidpunkten for granskningen inte
fanns nagon upphandlingspolicy i Kumla kommun. Enligt uppgift beslutades dock i juni
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2017 att det under hosten 2017 ska tas fram en inkdps-/upphandlingspolicy som ska
ingd i den ekonomihandbok som upprattas inom ekonomiavdelningen. Vid tidpunkten
for granskningen saknades saledes ett 6vergripande styrdokument som klargér hur
upphandlingar inom kommunkoncernen ska samordnas. Enligt vara intervjuer sker
samverkan inom upphandlingsomradet genom att kommunens upphandlare alltid &r
noggrann med att "tdnka in” bolagen vid upphandlingar.

| vissa av vara intervjuer framfors en uppfattning som gor gallande att den formella
agarstyrningen ar relativt svag. Dock uppfattar vi att det fran saval primarkommunen
som bolagen finns en vilja till 6kad samverkan och samordning. Det beskrivs bland
annat att det finns en valdigt bra grogrund att ta tag i frdgorna och starka koncern-
perspektivet.

Vara kommentarer

Vi anser att kommunstyrelsen bér 6vervaga en éversyn av fastighetsforvaltningen
inklusive fastighetsskotseln inom kommunkoncernen i syfte att framja samverkan i drift-
och skétselfragor i enlighet med direktiven i kommunens budgetdokument. | samman-
hanget ar det dock viktigt att sdkerstélla att kommunkoncernens organisationer inte
utfor tjanster at varandra pa ett satt som star i strid med Lagen om offentlig upp-
handling (LOU).

Aven om bolagens beslut att "kliva ur” kommunens IT-miljé har skett genom en process
som tar sin borjan utanfér denna gransknings tidsmassiga avgransning valjer vi anda
att kort kommentera detta faktum. Mot bakgrund av formuleringarna i bolagens agar-
direktiv finner vi det anmarkningsvart att koncernperspektivet tycks ha vagt sa latt i
sammanhanget. Enligt var uppfattning tyder det pa en svag agarstyrning.

Nar det galler upphandlingsfragorna anser vi att det i dagslaget saknas en tydlig formell
styrning som sakerstéller att koncernperspektivet beaktas. Som namns ovan beskrivs i
vara intervjuer att kommunens upphandlare alltid &r noggrann med att "tanka in”
bolagen vid upphandlingar. Sa lange det saknas en upphandlingspolicy eller liknande
som styr upp detta ar upphandlingsverksamheten avhangig en enskild tjansteperson.
Vi anser darfor att kommunstyrelsen bor paskynda arbetet med att ta fram en upp-
handlingspolicy samt sékerstélla att policyn, alternativt till policyn hérande tillAmpnings-
foreskrifter, klargor hur koncernperspektivet ska beaktas vid upphandlingar.

Mal- och budgetprocessen inom kommunkoncernen

Som framgar av stycke 3.1.3 ovan anges i dokumentet Struktur for rapportering och
uppfdljning fran namnder, bolag, forbund mm. att bolagen ingar i kommunens 6ver-
gripande styrmodell dar de ansvarar for uppfoljningsmatt samt redovisning av dessa.
Av var granskning framkommer dock att bolagen inte &ar involverade i malstyrningen pa
det séattet, exempelvis inkommer de inte med forslag pa malsattningar och matt till
styrningen. Enligt var granskning ar bolagen i praktiken inte involverade i kommunens
mal- och budgetprocessen pa annat satt an att det ges direktiv till bolagen i
kommunens budgetdokument. Som vi tidigare ndmnt sker ingen sammanstalld upp-
foljning utifran dessa direktiv.

Vara kommentarer

D& bolagen inte &r juridiskt bundna av dokumentet Struktur for rapportering och
uppfdljning fran namnder, bolag, forbund mm. kan vi inte kritisera kommunstyrelsen for
14
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att de inte sakerstallt efterlevnad av styrdokumentet i fraga. Rent generellt anser vi
dock att de omstandigheter som beskrivs i stycke 3.3 tyder pa en otydlig och svag
agarstyrning. Vi anser att kommunstyrelsen i forsta skedet bor verka for att bolagen
involveras i styrmodellen pa det satt som uttrycks i dokumentet Struktur for
rapportering och uppféljning frdn namnder, bolag, forbund mm. | nasta skede bor
kommunstyrelsen sakerstélla att bolagen tar fram uppféljningsmatt och aterrapporterar
maluppfyllelse.

Uppsikten i praktiken

Kommunstyrelsens uppsikt ar ett ansvar for hela kommunstyrelsen. Varje ledamot
behdver beredas mdjlighet att kunna ta sitt ansvar for uppsikten.

Enligt kommunallagen ar kommunstyrelsens befogenheter utifran uppsiktplikten i
princip begransade till att géra papekanden, lamna rad och anvisningar samt, om det
ar nddvandigt, se till att fullmaktige i sin egenskap av hogsta beslutande organ ingriper.
Styrelsen har ratt att begara in de yttranden och upplysningar som behdvs for att
styrelsen ska kunna fullgéra sina uppgifter.

Det ligger daremot inte i styrelsens befogenheter att i en annan namnds stélle besluta
att viss atgard ska vidtas, att instélla verkstallighet av ndgot som en annan namnd
redan beslutat eller att gripa in i den myndighetsutdvning som &r en annan namnds
uppgift. P4 samma satt kan inte kommunstyrelsen besluta att ett kommunéagt bolag ska
vidta en viss atgard eller liknande.

Som framgar av rapportens inledning infordes 2013 en forstarkt uppsiktsplikt i
kommunallagen. Den forstarkta uppsiktsplikten innebar att kommunstyrelsen enligt 6
kap. 1 a §i arliga beslut ska ta stallning till om de kommunala bolagens verksamhet
varit forenlig med det faststallda kommunala &ndamalet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna. En av tankarna med det formella beslutet angaende
uppsiktsplikten, ar att beslutet ska kunna vara moijligt att éverklaga. Avseende
verksamhetsaret 2016 tog kommunstyrelsen sadan stallning i beslut 2017-09-06, §
130. Enligt vara intervjuer har kommunstyrelsen tidigare ar, sedan kravet pa den typen
av beslut infordes, 2013, inte fattat sddana beslut.

Beslutet i sig ar i detta fall inte det viktiga utan snarare beslutsunderlaget. For att kunna
fatta den typen av beslut krdvs att kommunstyrelsen har god insyn i respektive bolags
verksamhet. Det &r genom de system och rutiner vi tidigare ndmnt i denna rapport som
kommunstyrelsen i Kumla kommun i praktiken tillskansar sig sadan insyn. | vara
intervjuer framhalls att uppsikten i praktiken framst sker genom féljande:

¢ Bolagens styrelseprotokoll anmaéls I6pande till kommunstyrelsen

e Bolagen rapporterar till kommunstyrelsen enligt faststallt arshjul (Riktlinjer for
rapporter och uppfdljningar till kommunstyrelsen)

e Bolagens delarsrapporter samt arsredovisningar hanteras av kommunstyrelsen?

| vara intervjuer framkommer att dessa system/rutiner for uppsikt anses vara tillrackliga
for att sékerstalla att samtliga ledaméter i kommunstyrelsen kan fullgora sin
uppsiktsplikt.

2 Foredragning/presentation sker dock endast i KSAU och i fullmaktige
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Under tolvmanadersperioden november 2016 till oktober 2017 har kommunstyrelsen
haft tolv sammantraden. Pa dessa sammantraden har protokoll fran bolagen anmalts
enligt féljande:

e Kumla Bostader AB: 3 styrelseprotokoll + 1 protokoll fran bolagsstamma
e Kumla Fastigheter AB: 4 styrelseprotokoll + 1 protokoll fran bolagsstamma

De anmalda styrelseprotokollen avser sammantrdden som &gt rum under perioden
2016-10-17 till 2017-08-23. Enligt uppgifter fran bolagen har Kumla Bostader AB och
Kumla Fastigheter AB under denna period haft sex styrelsesammantraden vardera.
Samtliga styrelseprotokoll frAn bolagen har saledes inte tagits upp i kommunstyrelsen.

Det finns i Kumla kommun inget krav pa att bolagen ska uppratta en bolagsstyrnings-
rapport som underlag fér kommunstyrelsens uppsikt.

Vara kommentarer

Ansvaret for uppsikten avilar hela styrelsen. Det ar hela styrelsen som arligen ansvars-
prévas, inte majoriteten eller presidiet eller nadgon annan grupp av ledamoter i
styrelsen. Darmed maste hela styrelsen, det vill saga varje enskild ledamot, ha till-
rackligt mycket information for att kunna fullgéra sin uppsiktsplikt.

Som framgar ovan framfors det i vara intervjuer att de system och rutiner som finns i
dagslaget anses vara tillrackliga for att sakerstélla att samtliga ledaméter i kommun-
styrelsen kan fullgéra sin uppsiktsplikt. Vi anser dock att detta ar en fraga som med
fordel kan tas upp till diskussion inom kommunstyrelsen. Resultatet av den enk&at som
kommunstyrelsens ledaméter fatt besvara inom ramen for denna granskning visar
namligen att vissa kommunstyrelseledaméter inte upplever sig fa tillracklig information
géllande bolagen. Detta utvecklas i stycke 3.5 nedan.

Kommunstyrelsen maste sakerstalla att samtliga kommunstyrelsens ledamoéter har
tillgang till tillrackligt med information for att kunna félja bolagens ekonomi och
verksamhet under aret pa ett tillrackligt ingaende satt for att kunna fullgora sin
uppsiktsplikt.

| bolagens styrelser finns kommunstyrelsen val representerade. For dessa kommun-
styrelseledaméter ar informationen naturligtvis mer omfattande som underlag fér
uppsikten och fér agarstyrningen. Samtidigt blir detta en obalans gentemot évriga
kommunstyrelseledamoter. Fragan om personunion mellan bolagsstyrelsernas
ledamoter och kommunstyrelsens ledamoter har berorts i vara intervjuer. Aven om
bilden inte ar entydig har det i vara intervjuer generellt betraktats som en fordel snarare
an ett problem. En férdel anses vara att det leder till ett mer samlat grepp over den
kommunala verksamheten. Vi anser dock att det ar viktigt att sékerstalla att rollerna
inte sammanblandas. Den personunion som nu finns mellan kommunstyrelsen och
bolagen riskerar att utgora ett hinder for en oberoende och heltackande uppfoljning och
utvardering av bolagens verksamhet.

Dartill anser vi det vara viktigt att i sammanhanget poangtera att de kommunstyrelse-
ledamoter som sitter i en bolagsstyrelse gor det for att tillvarata bolagets intressen. |
formell mening har de, i rollen som styrelseledamot i bolaget, ingen uppgift att "bevaka
kommunens intressen”. Darmed kan det inte laggas nagot formellt ansvar pa styrelse-
ledamoterna i bolagen att fora fram kommunens talan eller sarskilt félja fragor av
intresse for kommunen.
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Anmalan av bolagsstyrelsernas protokoll kan ses som en miniminiva nar det galler
uppsikten. Som framgar ovan har inte samtliga styrelseprotokoll anmalts till kommun-
styrelsen i enlighet med gallande styrdokument. Atminstone inte utifr&n hur vi tolkar
intentionerna i bolagens &gardirektiv samt i kommunstyrelsens beslut 2014-04-02 (8§
51) om att "styrelse- och arsstammoprotokoll fér hel- och delagda bolag ska redovisas
under punkten meddelanden pa kommunstyrelsens sammantraden”. Vi anser att
kommunstyrelsen maste sakerstélla att anmalan av styrelseprotokollen sker I6pande.

Vi bedémer att en bolagsstyrningsrapport skulle ha en positiv inverkan pa agar-
styrningen i kommunen. Enligt SKL:s principer for styrning av kommun- och landstings-
agda bolag bor en sadan rapport innehalla féljande omraden:

1) Om utvardering av styrelsen och verkstéllande direktéren genomforts.

2) Om styrelseledamoterna eller verkstéllande direktéren har uppdrag, aktier, andelar
eller andra intressen i foretag som bolaget har affarsférbindelser med eller som ar
verksamt i samma bransch som bolaget.

3) Hur styrelsearbetet bedrivits, inkluderande eventuell arbetsférdelning, antal
sammantraden, genomsnittlig narvaro samt vem som varit sekreterare vid styrelsens
sammantraden.

4) Hur den interna kontrollen, bade vad géller uppfyllande av bolagets syfte, av agaren
beslutade verksamhetsmal och finansiell rapportering, ar organiserad och hur val den
fungerat under senaste rakenskapsaret.

5) Hur bolagets risker beddmts och féljts upp.
6) Hur bolaget kommunicerar med revisorerna och lekmannarevisorerna.

7) Vilka &renden som bolaget 6verlamnat till kommunen for att bereda
kommunfullméktige att ta stallning.

Givetvis maste bolagsstyrningsrapporteringen anpassas till Kumla kommuns forut-
sattningar och verksamhet. En mdjlighet &r aven att i bolagsstyrningsrapporteringen
inarbeta den rapportering som kommunstyrelsen behéver for att fatta det arliga beslutet
som namnts ovan.

Enkat till kommunstyrelsens ledamoter

Som en del av granskningen har en enkat stallts till ordinarie ledaméter i kommun-
styrelsen. Fragorna berorde framst strategier for uppsikten samt system och rutiner
som framjar samordningen inom kommunkoncernen. Men i och med att koncern-
samordningen tar sin utgangspunkt i fullmaktiges vision och mal berérde aven vissa
fragor malstyrningen inom kommunkoncernen. Av 13 tillfragade ledaméter var det nio
som besvarade enkaten. Enkaten i sin helhet® aterfinns i bilaga 1. | denna del av
rapporten ges en sammanfattning av enkatsvaren med fokus pa de fragor och svar
som vi finner mest angelagna att lyfta fram.

Fragorna ar dels formulerade som pastadenden dar respondenten fatt valja mellan
féljande svarsalternativ: instammer helt, instdmmer till stérsta del, instdmmer delvis,

3 Samtliga enkéatfragor framgar av bilaga 1, dock redogdrs inte for de kommentarer och fritextsvar som
respondenterna avliamnade eftersom det genom dessa kommentarer och fritextsvar skulle kunna ga att
identifiera enskilda respondenter.
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instammer inte alls. Dels bestar enkaten aven av Ja- och Nej-fragor (med majlighet att
svara Vet ej ocksa).

Tva av de nio respondenterna som har besvarat enkaten har kommenterat att de ar
helt nya i kommunstyrelsen och darfor inte kan besvara fragorna pa ett bra satt. Darav
har vi i sdval detta sammanfattande stycke som i sammanstallningen i bilaga 1 valt att
inte ta med dessa respondenters svar pa de fradgor som har med konkreta arbetsformer
och rapporteringsrutiner att gora. Darmed utgdrs underlaget endast av sju kommun-
styrelseledaméters svar pa vissa av fragorna samt nio kommunstyrelseledamoters svar
pa resten av frdgorna. Med tanke pa att det ar sa pass fa svar som utgor underlag bor
inte allt for langtgdende slutsatser dras.

Av de nio som svarat pa enkaten har fem respondenter angett att de har styrelse-
uppdrag i Kumla Bostader AB och/eller Kumla Fastigheter AB (som ordinarie ledamot
eller ersattare) medan fyra respondenter har angett att de inte har det.

Nar det galler saval ekonomisk som verksamhetsmassig rapportering anser de flesta
att de far fullstandiga uppgifter som gor att de kanner sig trygga ur ett uppsiktsplikts-
perspektiv. De respondenter som inte har styrelseuppdrag i Kumla Bostader AB
och/eller Kumla Fastigheter AB ar dock mer tveksamma till det, vilket vi tolkar som ett
tecken pa det vi namnde i kommentarerna till stycke 3.4 ovan, namligen att de
kommunstyrelseledaméter som ocksa har styrelseuppdrag i nagot eller bada bolagen
naturligtvis har en mer omfattande information som underlag for uppsikten. Darfor vill vi
an en gang lyfta fram att kommunstyrelsen maste sakerstalla att samtliga kommun-
styrelsens ledamdéter har tillgang till tillrackligt med information for att kunna folja
bolagens ekonomi och verksamhet under aret pa ett tillrackligt ingdende satt for att
kunna fullgéra sin uppsiktsplikt. Det ar uppenbart s att det finns kommunstyrelse-
ledamoter som upplever att de inte kan fullgéra uppsiktsplikten pa ett andamalsenligt
satt.

| kommentarerna till kommunallagen tas god ekonomisk hushallning i ett koncern-
perspektiv upp. Féljande star att lasa.

God ekonomisk hushallning i ett koncernperspektiv bor enligt forarbetena bl.a. omfatta
kontinuerlig analys av hur den ekonomiska utvecklingen i foretagsdelen paverkar den
kommunala ekonomin. Atgarder som kan kréavas for att dstadkomma god ekonomi i den
samlade kommunala verksamheten bor ocksa vidtas. En aktiv &garstyrning av de
kommunala foretagen ar da en forutsattning. De kontinuerliga analyserna av den
ekonomiska utvecklingen ska bl.a. visa hur olika typer av risker kan komma att paverka
en kommuns eller ett landstings ekonomi. Enligt 6 kap. 1 § aligger det styrelsen i
kommuner och landsting att géra dessa analyser liksom att se till att atgarder som
analyserna kan foranleda vidtas. Styrelsen ska ocksa redovisa vilka atgarder som
vidtagits.*

| enkaten har ett antal fragor stallts mot bakgrund av ovanstaende formulering. Av
enkatsvaren att doma ar detta ett utvecklingsomrade fér kommunstyrelsen. Det ar
exempelvis ingen som instammer helt i pastaendet att analyserna av den ekonomiska
utvecklingen, visar hur olika risker kopplade till den ekonomiska utvecklingen kan
komma att paverka kommunens ekonomi.

4 Kommunallagen — Med kommentarer och praxis. Femte upplagan 2011, s. 480-481. SKL Kommentus
Media.
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Som vi tagit upp i stycke 3.1.2 ovan sker det ingen egentlig uppféljning dver huvud
taget av agarens direktiv (i kommunens budgetdokument) till de kommunala bolagen.
Trots det ar det fem av respondenterna som anger att sa sker.

Det sker inte heller ndgon uppféljning av bolagens interna kontroll, vilket vi tagit upp i
stycke 3.1.3 ovan. Trots det &r det tre av respondenterna som anger att sa sker.

Eftersom kommunens revisorer i andra sammanhang fran olika hall har fatt olika bilder
av vad som egentligen ar Kumla kommuns vision, har féljande fraga stallts angaende
visionen.

Innebar Kumla kommuns vision att Kumla ska vara 25 000 invanare ar 2025?
Svarsalternativen var foljande:
e Ja

e Nej, 25 000 invanare ar 2025 ar en malsattning men inte kommunens vision
inom ramen for styrmodellen

o \Vetegj

Av de nio respondenterna &r det sex som svarat Ja medan tre svarat Nej. Vi anser det
vara mycket anmarkningsvart att kommunens vision inte forefaller vara tydlig ens for
ledaméterna i kommunstyrelsen. Mot den bakgrunden anser vi att kommunstyrelsen
bor sakerstalla att kommunens vision kommuniceras pa ett tydligare satt.

Samtliga respondenter instammer (helt, till storsta del eller delvis) i pastaendena att
respektive bolag i arbetet med mal, medel och verksamhetsplan samt arsredovisning
pa ett tillfredsstallande satt redogor for hur bolaget arbetar for att n& malen och i
forlangningen visionen Framtidens Kumla Vision 2025. Dessa pastaenden ar
formulerade mot bakgrund av det som uttrycks i dokumentet Struktur fér rapportering
och uppféljning fran namnder, bolag, férbund mm: att bolagen ingar i kommunens over-
gripande styrmodell dar de ansvarar for uppfoljningsmatt samt redovisning av dessa.
Som framgar av stycke 3.3 ovan ar dock inte bolagen involverade i malstyrningen pa
det sattet. Mot den bakgrunden ter det sig markligt att samtliga respondenter, i
varierande grad, instammer i pastaendena angaende detta.
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Slutsats och rekommendationer

Utifran genomford granskning ar var generella bedémning att kommunstyrelsens
uppsikt 6ver de kommunala bolagen &ar i behov av utveckling samt att koncern-
perspektivet bor tas i beaktande i storre utstrackning an vad som i dagslaget ar fallet.
Vi uppfattar att det fran saval bolagen som primarkommunen finns en vilja till 6kad
samverkan och samordning. Daremot bedémer vi att den formella agarstyrningen ar
svag. Exempelvis har kommunstyrelsen antagit styrdokument som ar ténkta att galla
bolagen. Dessa ar dock inte juridiskt bindande for bolagen. Det finns inte heller ndgon
bolagspolicy som exempelvis anger att bolagen har en generell skyldighet att i
tilampliga delar félja kommunala styrdokument. Nagon sadan skyldighet uttrycks inte
heller i bolagens agardirektiv.

| granskningen framkommer vidare att det inte sker nagon egentlig uppféljning 6ver
huvud taget av de direktiv som agaren anger i kommunens budgetdokument. Detta kan
enligt var uppfattning betraktas som en svag och otydlig &garstyrning.

Vidare gor vi beddmningen att kommunstyrelsens uppsikt géllande bolagens interna
kontroll skulle behdva forbattras.

Vi kan i granskningen konstatera att det finns styrsignaler i syfte att skapa samordning
och/eller samverkan mellan primarkommunen och bolagen, i saval agardirektiv som de
direktiv som ges i kommunens budgetdokument. Vi anser dock att kommunstyrelsen
ocksa maste sakerstalla att dessa styrsignaler far onskvard effekt. Fragetecken
gallande detta kan resas betréffande fastighetsférvaltningen/fastighetsskotseln samt
IT-miljon inom kommunkoncernen.

Granskningen visar ocksa att bolagen inte &r involverade i malstyrningen pa det séatt
som uttrycks i det av kommunstyrelsen faststallda dokumentet Struktur for rapportering
och uppfdljning fran namnder, bolag, forbund mm.

Den enkat som kommunstyrelsens ledamoter fatt besvara inom ramen for
granskningen tyder pa att det finns en rad oklarheter bade vad galler strategier for
uppsikten och vad galler den koncernévergripande styrningen utifrdn Kumla kommuns
vision.

Med anledning av vad som framkommit i denna granskning rekommenderar vi
kommunstyrelsen att:

— uppratta ett férslag till bolagspolicy.
— initiera en dversyn av agardirektiven.

— verka for att bolagen involveras i styrmodellen pa det satt som uttrycks i
dokumentet Struktur for rapportering och uppféljning fran namnder, bolag,
forbund mm. samt att bolagen pa ett tydligare satt foljer upp och aterrapporterar
utifrdn agarens direktiv.

— initiera en revidering av Reglementet for intern kontroll i enlighet med vad som
uttrycks i dokumentet Struktur for rapportering och uppféljning fran namnder,
bolag, férbund mm.
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— Overvéga en oversyn av fastighetsforvaltningen inklusive fastighetsskotseln
inom kommunkoncernen i syfte att framja samverkan i drift- och skotselfragor i
enlighet med direktiven i kommunens budgetdokument.

— paskynda arbetet med att ta fram en upphandlingspolicy samt sakerstalla att
policyn, alternativt till policyn hérande tillampningsféreskrifter, klargor hur
koncernperspektivet ska beaktas vid upphandlingar.

— sakerstéalla att samtliga kommunstyrelsens ledaméter har tillgang till tillrackligt
med information for att kunna félja bolagens ekonomi och verksamhet under
aret pa ett tillrackligt ingaende satt for att kunna fullgora sin uppsiktsplikt.

— sdkerstalla att bolagens styrelseprotokoll I6pande anmals till kommunstyrelsen.

— Overvéaga att inféra bolagsstyrningsrapporter som en del i &garstyrningen i
kommunen.

— utveckla analyserna av hur den ekonomiska utvecklingen i foretagsdelen
paverkar den kommunala ekonomin.

— sakerstélla att kommunens vision kommuniceras pa ett tydligare satt.

2017-10-31

KPMG AB

Andreas Wendin

Kommunal yrkesrevisor
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A Bilaga 1 - Enk&tsammanstallning

Nedan presenteras den enkét som stélldes till ordinarie ledamoter i kommunstyrelsen
inom ramen for denna granskning. Av 13 tillfragade var det nio som besvarade
enkaten. | presentationen nedan framgar samtliga enkétfragor, dock redogors inte for
de kommentarer och fritextsvar som respondenterna avlamnade eftersom det genom
dessa kommentarer och fritextsvar skulle kunna ga att identifiera enskilda
respondenter.

Som ocksa namns i rapportens stycke 3.5 har tva av de nio respondenterna som
besvarat enkaten kommenterat att de ar helt nya i kommunstyrelsen och darfor inte
kan besvara fragorna pa ett bra satt. Darav har vi i denna sammanstallning valt att inte
ta med dessa respondenters svar pa de frdgor som har med konkreta arbetsformer och
rapporteringsrutiner att gora.

Har du styrelseuppdrag i Kumla Bostader AB och/eller Kumla Fastigheter AB?

Ja, som ordinarie ledamot i en eller badda bolagsstyrelserna 2
Ja, som ordinarie ledamot i en bolagsstyrelse och erséttare i den andra 0
Ja, som erséttare i en eller bada bolagsstyrelserna 3
Nej 4

Kommunstyrelsen har beslutat om en strategi/plan for att félja upp ekonomin i de helagda bolagen

6 -

5
5 i
4 i
* 2
2 i
l | l 0
0 i
Ja Nej

Vet ej

Jag upplever att jag far rapporter som innehaller fullstandiga uppgifter om ekonomin i Kumla Bostader
AB som gor att jag kédnner mig trygg med att jag har tillracklig uppsikt éver bolagets ekonomi

T 4

4
3

1 1 1
) N N
0 - . . .
Instammer Instammer till Instammer  Instammer
helt storsta del delvis inte alls

Bilaga 1, sid. 1(6)
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Jag upplever att jag far rapporter som innehaller fullstandiga uppgifter om ekonomin i Kumla Fastigheter
AB som gor att jag kédnner mig trygg med att jag har tillrécklig uppsikt 6ver bolagets ekonomi

5 -

4 4

0 - . . .
Instammer Instammer till Instdmmer  Instdmmer
helt storsta del delvis inte alls

Jag far kontinuerligt del av analyser av hur den ekonomiska utvecklingen i de heldqgda kommunala
bolagen paverkar den kommunala ekonomin

4 -

| .
0 + T T T )
Instammer Instammer Instammer Instimmer

helt till storsta delvis inte alls
del

De respondenter som instamde (helt, till stérsta del eller delvis) i ovanstaende
pastaende fick aven ta stallning till nastkommande tva fragestallningar:

Analyserna av den ekonomiska utvecklingen, visar hur olika risker kopplade till den ekonomiska
utvecklingen kan komma att paverka kommunens ekonomi

5 -

1 1
1 -
0 H O
0 T T T :
Instammer Instammer Instdimmer Instammer
helt till storsta delvis inte alls

del

Bilaga 1, sid. 2(6)
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Har det forekommit att dessa analyser lett till att kommunstyrelsen vidtagit atgarder?

4

3 4
2
2 4
1
0 4

3
1
Ja Nej Vet ]

Kommunstyrelsen har beslutat om en strategi/plan for att folja upp verksamheten i de heldgda bolagen

6 —

5
5 4
4 4
3 4
2 4

1 1

1 4
O ,

Ja Nej Vet gj

Jag upplever att jag far rapporter som innehaller fullstandiga uppgifter om verksamheten i Kumla
Bostéder AB som gor att jag kédnner mig trygg med att jag har tillréacklig uppsikt éver bolagets
verksamhet

4
4 4
3,
2
2,
1

1,

B
0 + T T

T
Instammer Instammer till Instdmmer  Instdmmer
helt storsta del delvis inte alls

Bilaga 1, sid. 3(6)
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Jag upplever att jag far rapporter som innehaller fullstandiga uppgifter om verksamheten i Kumla
Fastigheter AB som gor att jag kdnner mig trygg med att jag har tillracklig uppsikt éver bolagets
verksamhet

5 -

4
4,
*1 2
2,

1
N B o
0 A T

T T
Instammer Instammer till  Instdammer  Instammer
helt storsta del delvis inte alls

Kommunstyrelsen foljer upp verkstallighet av fullmaktiges beslut/direktiv mm. i de helagda bolagen

6 .

5
5 4
4 4
3 4
2 4

1 1

1 4
0 ,

Ja Nej Vet gj

De respondenter som svarade Ja pa ovanstaende fraga fick aven besvara fragan
nedan. D& svaren pa fragan nedan bestar av fritext aterges de ej har.

Beskriv hur kommunstyrelsen foljer upp verkstallighet av fullméktiges beslut/direktiv mm. i de heldgda
bolagen

Kommunstyrelsen foljer upp att den interna kontrollen i de helagda bolagen ar tillracklig

Vet gj

Bilaga 1, sid. 4(6)
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De respondenter som svarade Ja pa ovanstaende fraga fick aven besvara fragan
nedan. D& svaret pa frdgan nedan bestar av fritext aterges det ej har.

Beskriv hur kommunstyrelsen foljer upp att den interna kontrollen i de helagda bolagen é&r tillrécklig

Innebar Kumla kommuns vision att Kumla ska vara 25 000 invanare ar 2025?

6

0

o B N W A O o N
I

Ja Nej* Vet gj

* Nej-alternativet pa denna fraga var formulerat enligt foljande: "Nej, 25 000 invanare ar 2025 ar en malsattning men inte
kommunens vision inom ramen for styrmodellen”

Anser du att malsattningen/visionen om att Kumla ska vara 25 000 invanare ar 2025 &r realistisk?

5

o N w B a o
I

Ja Nej Vet gj

Anser du att den kommunovergripande styrningen utifran malsattningen/visionen om att Kumla ska vara
25 000 invanare ar 2025 ar tydlig gentemot namnder och bolag?

7

6
6 4
5 4
4 4
3 4
2 4

1
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Kumla kommun
Granskning av koncernsamordning inkl. kommunstyrelsens uppsikt dver de kommunala bolagen

2017-10-31

Anser du att det finns en andamalsenlig kommunikation/dialog mellan kommunstyrelsen och
samhallsbyggnadsnamnden i frdgor som har med utvecklingen mot visionen/malséttning att géra?
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Jag upplever att Kumla Bostader AB i arbetet med mal, medel och verksamhetsplan samt arsredovisning
pa ett tillfredsstallande séatt redogor for hur bolaget arbetar for att nd malen och i férlangningen visionen
Framtidens Kumla Vision 2025
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Jag upplever att Kumla Fastigheter AB i arbetet med mal, medel och verksamhetsplan samt
arsredovisning pa ett tillfredsstallande satt redogor for hur bolaget arbetar for att nd malen och i
forlangningen visionen Framtidens Kumla Vision 2025
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helt till storsta del  delvis inte alls
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