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Inledning/bakgrund

Kommunallagen (KL 12 kap 1 8) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska alll
verksamhet. For att klara detta uppdrag arbetar revisorerna med en kombination av
olika metoder och tillvagagangssatt for att granska verksamheten med syfte att
beddma om ndmnder och styrelser har en tillfredsstallande styrning och intern kontroll.
Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet indelas den arliga granskningen i
framforallt tre huvuddelar; grundldggande granskning, fordjupad granskning samt
granskning av delarsrapport och arsredovisning.

| den grundlaggande granskningen ingar de delar av revisionen som genomférs
oavsett vilken riskbedémning som har gjorts. | fokus for den grundl&dggande
granskningen ar framst styrelsens och namndernas malarbete samt interna styrning
och kontroll. Revisorernas planering inklusive risk- och vasentlighetsanalys ingar som
en del i den grundlaggande granskningen.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med den grundlaggande granskningen ar att pa en 6vergripande niva ge svar pa
om styrelsens och ndmndernas styrning, ledning och uppfoljning ar tillracklig for att
sakerstalla att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt samt om styrelsen och namnderna har ett &ndamalsenligt system
for att sékerstalla god intern kontroll.

Utéver ovanstaende syfte har revisorerna i Kumla kommun en ambition om att den
grundldggande granskningen ska kunna bidra till nAmndernas utvecklingsarbete.

Granskningen avser kommunstyrelsen, kultur- och fritidsndmnden, I16nenamnden,
myndighetsnamnden, namnd for livslangt larande, samhallsbyggnadsnamnden,
socialnamnden samt gverférmyndarnamnden.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen
— Tillampbara interna styrdokument

Metod

Granskningen har genomfdrts i tre steg. Forst fick kommunstyrelsens och ndmndernas
ordinarie ledamoter besvara en enkat med ett antal fragor om syrning, uppféljning och
intern kontroll. Utifrdn ledaméternas svar skickades ett antal uppféljande fragor till
kommunstyrelsen och namnderna. De uppfdljande fragorna har sedan besvarats och
analyserats gemensamt i respektive ndmnd/styrelse varefter svaren skickats till
revisionen. Darefter har revisorerna traffat kommunstyrelsens och namndernas
presidier varvid en diskussion hallits med utgangspunkt dels fran enkatsvaren, dels
fran svaren pa de uppféljande fragorna.
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Den grundlaggande granskningen har utéver fokusomradena mal/maluppfyllelse,
ekonomistyrning och intern kontroll &ven beaktat kommunstyrelsens och ndmndernas
egna riskanalyser och beddémda hot mot verksamheten. Denna information ar ett viktigt
bidrag till revisorernas riskanalys infor kommande verksamhetsar.

Kommentarer

For att hinna med samtliga delar av den grundlaggande granskningen skickades
enkaten ut redan i april. Tidigare ganger motsvarande enkatundersdkning genomforts
har enkéaten skickats ut under hosten. Att enkaten skickades ut s pass tidigt denna
gang innebar att styrelsen och namnderna annu inte hanterat nagon ekonomisk
uppfoljning nér ledaméterna skulle besvara enkaten. Styrelsen och namnderna hade
heller inte hunnit ta del av ndgon formell uppféljning avseende verksamhetsmalen.
Detta i kombination med att 2019 var forsta aret pa ny mandatperiod medforde att
manga fragestallningar var svara att besvara, i synnerhet for nytilltradda
fortroendevalda. Dessa omstandigheter bor tas i beaktande i den fortsatta lasningen av
rapporten.

Revisionen konstaterar att tidpunkten for granskningens genomfoérande inte blev bra.
Denna erfarenhet kommer revisionen att ta med sig infor framtida liknande
granskningsinsatser.
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Resultat av granskningen

Mot bakgrund av det som beskrivits ovan har vi i denna rapport valt att fokusera pa
nagra av de omraden/fragor som diskuterades vid traffarna med namndernas presidier,
snharare an att lyfta fram enkatsvaren. Sammanstallningar av enkatsvaren aterfinns i
féljande bilagor:

e Bilaga 1 — kultur- och fritidsnamnden

¢ Bilaga 2 — myndighetsnamnden

e Bilaga 3 — namnden for livslangt larande

e Bilaga 4 — samhallsbyggnadsnamnden

e Bilaga 5 — socialndmnden

e Bilaga 6 — Sydnéarkes lonendmnd

e Bilaga 7 — Sydnéarkes dverformyndarnamnd

¢ Bilaga 8 — kommunstyrelsen

Svarsfrekvens

Svarsfrekvensen i kommunen som helhet framgéar av nedanstaende tabell, dar det
aven finns en jamforelse med tidigare ganger denna typ av enkatundersokning
genomforts.

Ar Svarsfrekvens Tillfragade
2019 86,8 % Ordinarie ledamoter
2017 75,6 % Ledamoter samt erséttare
2015 63,6 % Ledamoter samt ersattare
2013 69,1 % Ordinarie ledamoter
2011 63,5 % Ordinarie ledamoter

| likhet med tidigare ar varierar svarsfrekvensen mellan de olika namnderna. Denna
gang hade tre namnder en svarsfrekvens pa 100 procent. | likhet med 2017 ars
grundlaggande granskning hade kultur- och fritidsndmnden lagst andel svarande, 6 av
9. Fordelningen per namnd framgar av tabellen nedan.
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Namnd/styrelse Andel svarande
Kultur- och fritidsnamnden 6av9
Namnd for livslangt larande 10 av 11
Myndighetsnamnden 5av5
Samhallsbyggnadsnamnden llav1l
Socialnamnden 8av1ll
Sydnéarkes I6nenamnd 5av 6
Sydnarkes overformyndarnamnd | 5 av 5
Kommunstyrelsen 9av 13
Totalt 59 av 68

Kommentarer

Vi ser positivt pa att det éver tid gar att se en positiv trend nar det galler
svarsfrekvensen som helhet.

Uppfoljande fragor till namnderna

| det féljande redogors for vissa delar av det som diskuterades vid de uppféljande
traffarna med namndernas presidier.

Kultur- och fritidsnamnden

Nar det galler enkatfragorna om IT och personal menar namndens ordférande att
ledaméternas svar indikerar att namnden behdver bli battre. Den centrala styrningen
behover ledamoterna fa battre insyn i.

Presidiet framfor att utbildning for nya maste ske I6pande. Det racker inte med en
endagsutbildning i bérjan av mandatperioden.

Pa fragan om namnden fattat beslut om atgarder/analys mot bakgrund av
prognostiserade avvikelser betraffande verksamhetsmalen svarar namnden att man
exempelvis gett forvaltningen i uppdrag att gora relaxen mer besoksvanlig. |
diskussionen med presidiet framkommer att namnden inte fattat nagot formellt beslut
angaende detta.

Kommentarer

Ur ett ansvarsperspektiv ar det viktigt att beslut fattas formellt. Om det inte finns
protokollforda beslut har namnden, i formell mening, inte fattat ndgot beslut och
darmed inte vidtagit nagra atgarder.
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Namnd for livslangt larande

Betraffande malarbetet framfor foretradarna fér namnden att namnden avseende ar
2019 har kompletterat fullmaktiges malsattningar med egna malsattningar. Bl.a. namns
att man forsoker hitta bra och tydliga mal som har baring pa kvaliteten i forskolan.

Det framfors att namnden star infor utmaningar nar det géller arbetet for okad
maluppfyllelse. | sammanhanget namns att man ser behov av metodutveckling inom
skolan samt att rektorerna behdver vara mer i klassrummen for att stotta lararna i deras
vardag.

Myndighetsndmnden

Vid traffen med foretradarna fér myndighetsndmnden diskuteras bl.a. tidigare problem
relaterade till livsmedelskontrollen. Fran namnden framfors att laget ar betydligt battre
nu och att det sker kontinuerliga uppféljningar. Dock framférs att det alltjamt saknas
inspektorer for att kunna gora tillsyn i tillracklig omfattning, vilket bl.a. uppges bero pa
att det inte har budgeterats medel sa att inspektorer kunnat anstallas. Mot den
bakgrund diskuteras budgetfragan och namndens oberoende i férhallande till
samhallsbyggnadsnamnden. Fran namndens sida framfors att fragan tagits upp men
att den inte givits nagon prioritet.

Kommentarer

Ur ett oberoendeperspektiv ar det problematiskt att myndighetsnamndens budget
bestams av samhallsbyggnadsnamnden, vilket ar en namnd som ar foremal for
myndighetsndmndens tillsyn. Detta eftersom den i lag och férordning stadgade
tillsynen ska vara oberoende i forhallande till driften.

Detta forhallande har under de senaste fem aren, arligen papekats av revisionen. Sa
lange forhallandet kvarstar anser vi att namnden bor framhalla det problematiska i
detta.

Samhallsbyggnadsnamnden

Foretradarna for namnden framfor att namndens mal, jamfort med tidigare ar, ar mer
konkreta nu samt att man tillsett att det ska finnas matvarden varije ar.

Nar det galler enkatfragorna om IT-sékerhet framfor namndens foretradare att man tar
fragan pa allvar och menar att information kring hur man arbetar behover lyftas i
namnden.

Nar det galler planarbetet framfors att man ligger bra till och kommer att uppfylla malet
avseende planberedskap.

Betraffande klimatrelaterade risker framférs att samhallsbyggnadsnamnden inte bor
"aga fragan” om en klimatanpassningsplan i och med att det &r s manga av
kommunens verksamheter som berors.
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Socialnamnden

Samtliga uppféljande fragor som stalldes till socialnamnden berdrde det faktum att
majoriteten av dem som besvarat enkaten kommenterat att rutinerna for systematiskt
arbetsmiljdarbete inte efterlevdes. Namndens presidium framfér att det var ett resultat
av att Arbetsmiljoverket gjorde en granskning i februari vilken namnden nyligen tagit
del av nar enkéaten besvarades. Vid det tillfallet sdg Arbetsmiljoverket utvecklingsbehov
betraffande det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Vid traffen med foretradarna fér nAmnden framférs emellertid att Arbetsmiljoverket
gjorde ett uppfoljningsbesdk i november och att ett nytt arbetsséatt da hade
implementerats. Enligt nAmndens presidium fick kommunen mycket berom for
arbetsmiljoarbetet i samband med Arbetsmiljoverkets uppfoljande besok. Saledes
anses de problem som kom till uttryck i kommentarerna till enkatsvaren vara
atgardade.

Sydnarkes I6bnenamnd

Vid traffen framfors att de samverkande kommunerna rent teoretiskt skulle kunna képa
tjansten fran Kumla, i stallet for att samverkan sker i form av en namnd. Den typen av
l6sning medfor dock annan typ av problematik, exempelvis utifran
upphandlingslagstiftningen.

| sammanhanget framfors att det finns mycket som namnden maste ta ett storre ansvar
for om det ska fortsatta att drivas i namndform. Det framfors att namnden inte fullt ut
tagit det ansvaret tidigare. Darmed ser man positivt pa att revisionen granskar
namnden.

Sydnarkes éverformyndarnamnd

Vid traffen med foretradarna for Sydnarkes dverformyndarnamnd framfors att man ser
stora fordelar med 6vergangen till den gemensamma namnden. Tidigare var det ett
gemensamt kansli for fem olika kommuner, vilket i teorin skulle kunna innebara fem
olika uppdrag. Att det nu &r en gemensam nadmnd som arbetar samfallt lyfts fram som
nagot mycket positivt, inte minst for tjanstepersonerna.

Vid traffen diskuteras utmaningarna i att fa tag pa stallféretradare. Det framfors att
uppdragen kraver mer och mer. Det &r inte ovanligt att huvudmannen har bade
psykiatrisk- och missbruksproblematik. Det ar inte alla som vill’kan ta sadana uppdrag.
Men namnden har inte haft ndgra som varit utan stallforetradare.

Kommunstyrelsen

| samband med traffen diskuteras bl.a. enkatfragornas utformning och tidpunkten for
nar enkaten skickades ut. | sammanhanget lyfter foretrddarna fér kommunstyrelsen
fram behovet av kontinuerliga utbildningar fér ledaméter i och med att manga avsager
sina uppdrag under en mandatperiod. Bl.a. framfors att det ar viktigt att de som tar pa
sig ett uppdrag forstar inneborden av uppdraget for att motverka avhopp. Samtidigt vill
man inte “forstora” ansvaret eftersom det upplevs vara nog svart anda att fa tag pa
personer som ar villiga att stalla upp som fortroendevalda.
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Avslutande kommentarer

| enkatsvaren, likaval som i namndernas svar pa de uppféljande fragorna och de
diskussioner som férevarit med namndernas presidier framkommer behovet av
lopande utbildningsinsatser for fortroendevalda. Vi noterar att mycket har gjorts pa det
omradet under de ar revisionen genomfort denna typ av enkatundersokningar. Enligt
var mening finns dock alltjamt ett sddant behov.

Inom ramen for den grundlaggande granskning har det fran namndféretradare uttryckts
att ledamoterna i forsta hand behover ha forstaelse for de verksamhetsspecifika fragor
som namnden hanterar, darefter kan de utbildas i hur namnden arbetar med ledning,
styrning och uppféljning samt vilket ansvar man som ledamot har for detta.

Vi anser dock att namndernas ledaméter i forsta hand borde sattas in i vad det innebér
att vara fortroendevald och hur Iangt ens ansvar stracker sig. Om en ledamot "matas”
med verksamhetsspecifik kunskap utan att forst ha getts forutsattningar for att forsta
sin roll och sitt uppdrag kan det vara svart att veta hur den verksamhetsspecifika
kunskapen ska hanteras.

| sammanhanget vill vi aven lyfta fram det gemensamma ansvar som avilar
namndledamdéterna. En namnd har ett gemensamt ansvar att genomféra det uppdrag
fullmaktige gett namnden. Detta ansvar avilar samtliga ledamoéter i namnden, oavsett
partitillhdrighet eller roll i nAmnden. Ur det perspektivet ar det angelaget att finna
arbetsformer som mojliggor for samtliga att vara tillrackligt insatta i de fragor som
namnden ska avgora.

Det ska ocksa framhallas att alla i en namnd (vilket inkluderar kommunstyrelsen) har
ansvar att delta i de beslut som fattas. Utifran revisionens perspektiv kan darmed kritik
riktas mot enskild ledamot eller en grupp av ledaméter om de har visat uppenbar
passivitet i form av upprepat avstaende fran att medverka i beslutsfattande.

KPMG AB

Andreas Wendin
Verksamhetsrevisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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A

Kultur- och fritidsnadmnden, Grundlaggande granskning 2019

Bilaga 1 — enkatsvar kultur- och fritidsnamnden

Antal deltagare i enkdten: 9
Antal erhalina enkatsvar: 6

Upplever du att ndimndens verksamhetsmdassiga mal har en tydlig koppling till de mal och
uppdrag fullmaktige gett nimnden?

& (1) Ja 6 100%
[ (2) Nej 0 0%
M (3) vetej 0 0%

T T T

Antal svar pa fragan:

Har namnden faststallt de verksamhetsmassiga malen?

& 1) Ja 6 100%
& (2) Nej 0 0%
B (3) vetej 0 0%

e B e i BB 28

Antal svar pa fragan:

Upplever du att namnden far del av aterrapportering avseende de verksamhetsmassiga
malen i tillrdcklig omfattning for att du ska kunna veta hur verksamheten utvecklas i
forhallande till uppstallda mal?

& 1) Ja 5833%
B (2) Nej 0 0%

4
I (3) Dewis 1167%
O (4) vetej 0 0%

Antal svar pa fragan:

Har aterrapporteringen avseende de verksamhetsméssiga malen under 2019 gett
indikationer pa att uppstillda mal eventuellt ej kommer att uppnas?

& 1) Ja 3 50%
[ (2) Nej 2 33,3%
W (3) vete 1 16,7%

e ea B e

Antal svar pa fragan:
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Har namnden beslutat om i’a{tgﬁrderfanalys mot bakgrund av prognostiserade avvikelser
betraffande verksamhetsmalen?

B 1) Ja 1333%
H (2) Nej 2 667% 4
M (3) vetgj 0 0% 3
1
1

Antal svar pa fragan:

Anser du att namnden hgr sikerstallt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta
emot och utreda klagomal och synpunkter?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama limna en kommentar.

B 1) Ja 5833%
[ (2) Nej o 0%,
[l (3) Delvis 0 0%
O (4) vet g 1 16,7%

Antal svar pa fragan:

Anser du att namnden far en regelbunden uppféljning av sjukfranvaro?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama Iamna en kommentar.

& 1) Ja & 100%
& (2) Nej 0 0%
M (3) vete 0 0%

e L L

Antal svar pa fragan:

Uppfattar du att kultur- och fritidsférvaltningen har rutiner for systematiskt
arbetsmiljdarbete?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama Idmna en kommentar.

& (1) Ja 5833%
& (2) Nej 0 0%
M (3) Vet gj 116,7% 3
1
1

Antal svar pa fragan:
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Anser du att namnden har sdkerstillt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT- Antal svar pa fragan: 6
tjanster betriffande de verksamheter som ligger inom namndens ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gdma lamna en kemmentar.

M) Ja 2333%
& (2) Nej 1167%
M (3) vetej 3 50% 9
1
L W m
1 2 3
Uppfattar du att kultur- och fritidsférvaltningen har rutiner for att sikerstalla att IT- Antal svar pa fragan:

sdkerheten efterlevs?

Om du svarar Nej pa fragan far du gdma lamna en kommentar.

1) Ja 4 66,7%
: 5
[ (2) Nej 0 0%
H (3) vet gj 2333% 9
?
| L
1 2 3
Sker regelbunden uppféljning av budget-prognos-utfall? Antal svar pa fragan:
M 1) Ja 6 100%
[ (2) Nej 0 0% E
M (3) vetel 0 0% ¢
3
1
1
1 2 F]
Har den ekonomiska ra%porteringen under 2019 gett indikationer pa att namndens budget Antal svar pa fragan:
kan komma att Gverskridas?
& 1) Ja 2333%
2) Nej 4 66,7% 4
O (2) Nej :
M (3) vetgj 0 0% 3
2
-
1 2 3

10
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



Kumla kommun
Grundlaggande granskning 2019

2020-03-16

Har namnden beslutat om étgarder!analys maot bakgrund av prognostiserad Antal svar pé trégan: 2
budgetavvikelse?

Atgarder/analyser kan dels handla om att namnden fattat beslut om konkreta atgarder i syfte att uppna en budget i balans men det
kan ocksa handla om att ndmnden begart tilldggsanslag fran fullméktige. <br> Om du svarar Ja pa denna fraga far du gama skriva
en kommentar om vilka atgarder/analyser namnden beslutat om.

M (1) Ja 2 100%
& (2) Nej 0 0% 4
M (3) vet g 0 0% 3
1
1 .
1 2 3
Ulglnple:ler du ?tt n?imn;ien fé:j del ki:;" if:terra;:mporter(ijng avseendg den interr;g k(;u]ntrollen i Antal svar pa frigan: 6
tillracklig omfattning for att du s unna kadnna dig trygg med att namnden har en
andamalsenlig intemkontroll?
& (1) Ja 5833%
& (2) Nej 0 0%
Il (3) Delvis 0 0%
O (4) vetgj 1167%
| [ ]
1 2 - | i
U'prag?rhde? aftt nléj m;ldens internkontrollplan ar ett resultat av genomférd risk- och Antal svar pa frigan: 6
vasentlighetsanalys?
M (1) Ja 5833%
& (2) Nej 0 0% 4
B (3) vetgj 1167% 3
2
1

11
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B Bilaga 2 — enkatsvar myndighetsnadmnden
Myndighetsnamnden, Grundlaggande granskning 2019

Antal deltagare i enkiten: 5
Antal erhdlina enkatsvar. 5

Upplever du att nimndens verksamhetsmassiga mal har en tydlig koppling till de mal och Antal svar pa fragan: 5
uppdrag fullméktige gett namnden?
B 1) Ja 480%
& (2) Nej 0 0% 4
M (3) vetej 120% 3
2
i

Har namnden faststillt de verksamhetsmassiga malen? Antal svar pafragan: 5

H(1)Ja 480%
& (2) Nej 0 0% 4
M (3) vetej 120% 3
1
' L
1 2 3
Upplever du att nimnden far del av aterrapportering avseende de verksamhetsmissiga Antal svar pa fragan: 5

malen i tillracklig omfattning for att du ska kunna veta hur verksamheten utvecklas i
forhallande till uppstallda mal?

B 1) Ja 360%
I (2) Nej 120%
H (3) Delvis 120%
O (4) Vet g 0 0%
| H N
1 2 a [
Har aterrapporteringen avseende de verksamhetsmissiga malen under 2019 gett Antal svar pa fragan: 4
indikationer pa att uppstéllda mal eventuellt ej kommer att uppnas?
M 1) Ja 125%
[ 2) Nej 0 0% 4
M (3) vetg 375% 3
2
' |
1 2 3
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Har namnden beslutat om atgarder/analys mot bakgrund av prognostiserade avvikelser
betraffande verksamhetsmalen?

& 1) Ja 1100%
[ (2) Nej 0 0% 4
B (3) vetej 0 0%
H
1

Antal svar pa fragan:

1 2 3

Anser du att namnden har sikerstillt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta
emot och utreda klagomal och synpunkter?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama lamna en kommentar.

M 1) Ja 360%
& (2) Nej 120%
M (3) Denis 120%
O 4) vetgj 0 0%

Antal svar pa fragan:

Anser du att namnden far en regelbunden uppféljning av sjukfranvaro?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama Iamna en kommentar.

& (1) Ja 240%
[ (2) Nej 240% 4
M (3) vetej 120% 9
2
1

1 2 3

Antal svar pa fragan:

Uppfattar du att samhillsbyggnadsforvaltningen har rutiner for systematiskt
arbetsmiljdarbete?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama Idmna en kommentar.

& 1) Ja 360%
I (2) Nej 120% 4
M (3) vetej 120% 3
2
1

Antal svar pa fragan:
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Anser du att namnden har sékerstillt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT- Antal svar pa fragan: 5
tjanster betraffande de verksamheter som ligger inom namndens ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

A (1) Ja 120%
A (2) Nej 120% 4
B (3) Vetej 360% 3
2
1 | |
1 2 3
Uppfattar du att samhallsbyggnadsforvaltningen har rutiner for att sdkerstilla att IT- Antal svar pafragan: 5

sakerheten efterlevs?

Om du svarar Nej pa frigan far du gama lamna en kommentar.

& (1) Ja 360%
[ (2) Nej 0 0% 4
M (3) vetgj 240% 3
1
1

Sker regelbunden uppféljning av budget-prognos-utfall? Antal svar pa fragan: 5

B 1) Ja 360%
[ (2) Nej 120% s
M (3) vetej 120% 3
H
1

1 2 3

Har den ekonomiska rapporteringen under 2019 gett indikationer pa att namndens budget Antal svar pafrigan: 5
kan komma att Gverskridas?

1) Ja 0 0%
H
[ (2) Nej 4.80% 4
M (3) vetgj 120% 1
2
1

14
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Upplever du att namnden far del av aterrapportering avseende den interna kontrollen i Antal svar pé Tr‘égan:
tillracklig omfattning for att du ska kunna kanna dig trygg med att namnden har en
dndamalsenlig intermkontroll?

B 1) Ja 2 40%
& (2) Nej 0 0%,
H (3) Delvis 360%
O (4) vetgj 0 0%

Uppfattar du att namndens internkontrollplan ar ett resultat av genomford risk- och Antal svar pa fragan:
vasentlighetsanalys?

& (1) Ja 5100%
I (2) Nej 0 0%
H (3) vetgj 0 0% 1
2
1

15
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C Bilaga 3 — enkatsvar namnd for livslangt larande

Nimnd for livslangt ldrande, Grundliggande granskning 2019

Antal deltagare i enkaten: 11
Antal erhalina enkatsvar: 10

Upplever du att namndens verksamhetsméssiga mal har en tydlig koppling till de mal och Antal svar pa fragan:
uppdrag fullméktige gett namnden?
& (1) Ja 10 100%
M (2) Nej 0 0% E
M (3) vetgj 0 0% ¢

5

4

]

1

1

1 2 3

Har namnden faststillt de verksamhetsméissiga malen? Antal svar pa fragan:
M 1) Ja 10 100% 4
[ (2) Nej 0 0%

7
M (3) vetgj 0 0% ¢

4

3

2

1

1 2 3

Upple\rer du att namnden far del av aterrapportering avseende de veritsamhersmasmga Antal svar pa fragan:

mﬂlen i tillrdcklig omfattning for att du ska kunna veta hur verksamheten utvecklas i
forhallande till uppstallda mal?

B Ja T70% o
& (2) Nej 0 0%
M (3) Delvis 330% I
O (4) vet g 0 0% $
1
| []
1
1 2 3 .
Har aterra pporteringen avseende de verksamhetsmissiga malen under 2019 gett Antal svar pa fragan:
indikationer pa att uppstillda mal eventuellt ej kommer att uppnas?
& (1) Ja 330%
& (2) Nej 330% 4
M (3) vetegj 4 40% 3
2
1

1 2 3
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Har namnden beslutat om i’a‘tgi‘irderfanalys mot bakgrund av prognostiserade avvikelser Antal svar pa fragan: 3
betriffande verksamhetsmalen?

M (1) Ja 2667%
& (2) Nej 1333% 4
M (3) vetgj 0 0% 3
?
' . |
1 2 3
Anser du att nimnden har sikerstillt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta Antal svar pa fragan: 10

emot och utreda klagomal och synpunkter?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama lamna en kommentar.

E 1) Ja 990%
[ (2) Nej 0 0%
I (3) Delvis 0 0% I
[ (4) vetej 110% 3
3
2
‘ -
1 2 3 [
Anser du att namnden far en regelbunden uppféljning av sjukfranvaro? Antal svar pa fragan: 10
Om du svarar Nej pa fragan far du gama ldmna en kommentar,
& (1) Ja 10 100%
[ (2) Nej 0 0% ;
M (3) vetgj 0 0% ¢
4
3
1
1
1 2 3
Uppfattar du att forvaltning for livslangt larande har rutiner for systematiskt Antal svar pa fragan: 10

arbetsmiljoarbete?

Om du svarar Nej pa fragan far du gdma lamna en kommentar.

& (1) Ja 8 80%
& (2) Nej 0 0%
B (3) vetg 2 20%

L T
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Anser du att namnden har sikerstallt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT- Antal svar pa fragan: 10
tjanster betriaffande de verksamheter som ligger inom namndens ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

& (1) Ja 440%
[ (2) Nej 0 0% ;
W (3) vete 660%
; l
1
1
1 2 3
U_pll:)fa;tatr duf::ﬂr{dnrgltning fér livslangt lirande har rutiner fér att sikerstilla att IT- Antal svar pa fragan: 10
saKkerheten efterievs
Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.
M (1) 2a 550%
& (2) Nej 0 0% 4
M (3) Vetej 550% 1
2
1
1 2 3
Sker regelbunden uppféljning av budget-prognos-utfall? Antal svar pa fragan: 10
& (1) Ja 10 100%
[ (2) Nej 0 0% i
W (3) vete 0 0% ¢
3
1
1
1 2 3
Ear :en ekonomiska Il:.aral;:|p¢:;|;terir1§;|»s,~n under 2019 gett indikationer pa att namndens budget Antal svar pa fragan: 10
an komma att Gverskridas?
B (1) Ja 0 0% o
& (2) Nej 9 90% E
M (3) vetgj 110% ¢
3
2
! |
1 2 E
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Upplever du att namnden far del av aterrapportering avseende den interna kontrollen i Antal svar pa fragan:

tillracklig omfattning for att du ska kunna kanna dig trygg med att namnden har en
andamalsenlig intemkontroll?

B 1) Ja 9 90% I:u
& (2) Nej 110% 1
M (3) Delvis 0 0% I
[ (4) vetej 0 0% %

3

2

' ]

1 2 3

Uppfattar du att némndens internkontrollplan &r ett resultat av genomférd risk- och Antal svar pa fragan:

vasentlighetsanalys?

& 1) Ja T70% 4
I (2) Nej 1 10%
M (3) vetgj 2 20%

s e s o8 e
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D Bilaga 4 — enkatsvar samhallsbyggnadsnamnden

Samhaéllsbyggnadsnamnden, Grundldggande granskning 2019

Antal deltagare | enkaten: 11
Antal erhallna enkatsvar: 11

Upplever du att namndens verksamhetsmdassiga mal har en tydlig koppling till de mal och Antal svar pa fragan: 11
uppdrag fullméaktige gett namnden?
& (1) Ja 8727% o
[ (2) Nej 0 0% E
M (3) vetgj 3273%
3
2
1 []
1 2 3
Har namnden faststallt de verksamhetsmassiga malen? Antal svar pa frigan. 11
& (1) Ja 981,8%
[ (2) Nej 0 0% E
M (3) vetej 2182% &
;
‘ ||
1 2 3
Upplever du att namnden far del av aterrapportering avseende de verksamhetsmassiga Antal svar pa frigan: 11

malen i tillracklig omfattning for att du ska kunna veta hur verksamheten utvecklas i
forhallande till uppstallda mal?

& (1) Ja 7636% o
E (2) Nej 0o 0%
I (3) Delvis 2182% 1
O (4) vetej 2182%

3

2

| B [

1 2 3 3

Har aterrapporteringen avseende de verksamhetsmissiga malen under 2019 gett Antal svar pa fragan: 9
indikationer pa att uppstillda mal eventuellt ] kommer att uppnas?
& (1) Ja 2222%
@ (2) Nej 777.8% 4
H (3) vete 0 0% i

4

:

‘ |

1 2 3
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Har namnden beslutat om atgérderfanalys mot bakgrund av prognostiserade avvikelser
betraffande verksamhetsmalen?

M 1) Ja 150%
[ (2) Nej 0 0% 4
M (3) vetej 150% 3
1
1

Antal svar pa fragan:

1 2

Anser du att némnden har sikerstillt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta
emot och utreda klagomal och synpunkter?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gara lamna en kommentar.

& 1) Ja B8727%
[ (2) Nej 0 0% |
H (3) Delvis 2182% I
[ (4) vetej 1 91%
3
1
1

Antal svar pa fragan:

Anser du att namnden far en regelbunden uppféljning av sjukfranvaro?

Om du svarar Nej pa fragan far du garma lamna en kommentar.

H 1) 2a 8 72,7%
[ (2) Nej 0 0%
M (3) vetej 3 27,3%

o B A B S

Antal svar pa fragan:

Uppfattar du att samhillsbyggnadsforvaliningen har rutiner for systematiski
arbetamiljoarbete?

Om du svarar Mej pa fragan far du gama Iamna en kommentar,

W (1) 2 7 63,6%
[ HLE] 0 0%
[ TENCE 4 36.4%

i B i o

Antal svar pa fragan:
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Anser du att ndmnden har sikerstillt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT- Antal svar pa fragan: 11
tjanster betriffande de verksamheter som ligger inom namndens ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

& (1) Ja 3273%
[ (2) Nej 0 0% ;
W (3) vete) 8727%
4
3
2
L W
1 2 3
Uppfattar du att samhéllsbyggnadsforvaltningen har rutiner for att sakerstélla att IT- Antal svar pa fragan: 11

sakerheten efterlevs?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

M (1) Ja 6 545%
[ (2) Nej 0 0% 3
H (3) Vetej 5455%
4 I
3
2
1
1 2 3
Sker regelbunden uppféljning av budget-prognos-utfall? Antal svar pa fragan: 11
M (1) Ja 7 636% g
& (2) Nej 1 91%
H (3) Vete 3273%
H
’ []
! [
1 2 3
Ear ﬂen ekongn_'_liska l'rlerij:t)fol;teringen under 2019 gett indikationer pa att namndens budget Antal svar pa fragan: 11
an Komma att overskridas ¢
1) Ja 2 182%
H (2) Nej 7 63,6% ;
M (3) vetgj 2182% &
4
H
' | []
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Har namnden beslutat om atgarder/analys mot bakgrund av prognostiserad Antal svar pa fragan: 2
budgetavvikelse?

Atgarder/analyser kan dels handla om att namnden fattat beslut om konkreta atgarder i syfte att uppna en budget i balans men det
kan ocksa handla om att nAmnden begart tilldggsanslag fran fullméktige. <br> Om du svarar Ja pa denna fraga far du gama skriva
en kommentar om vilka atgarder/analyser ndmnden beslutat om.

E (1) Ja 2100% 4
& (2) Nej 0 0% 4
B (3) vete) 0 0% 3
2
‘ .
1 2 3
Upplever du att namnden far del av aterrapportering avseende den interna kontrollen i Antal svar pa frigan: 11

tillréicklig omfattning for att du ska kunna kdnna dig trygg med att namnden har en
andamalsenlig internkontroll?

H (1) Ja

72,7%

8 0
e (i
2) Nej 0 0%
elvis 1%
3) Delvi 1 91% :
O @ vete 2182% ¢
]
H
! m [
1 2 3 i
U-pra:}?rhdltj att r1|§im7ndens internkontrollplan &r ett resultat av genomférd risk- och Antal svar pa frigan: 11
vasentlighetsanalys?
M (1) Ja 9 81,8%
=] @ B
& (2) Nej 0 0% i
€ 10,270 E
3) Vet g 2 18,2% H
4
:
' i
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E Bilaga 5 — enkatsvar socialnamnden

Socialndmnden, Grundlaggande granskning 2019

Antal deltagare | enkaten: 11
Antal erhdlina enkatsvar: 8

Upplever du att namndens verksamhetsmassiga mal har en tydlig koppling till de mal och Antal svar pa fragan:
uppdrag fullmaktige gett nimnden?
& (1) Ja 8 100% 4
& (2) Nej 0 0% E
M (3) vetej 0 0% ¢
3
2
1
1 2 3
Har namnden faststillt de verksamhetsmdssiga malen? Antal svar pa fragan:
& (1) Ja 8 100%
[ (2) Nej 0 0% i
H (3) Vet & 0 0% i
4
3
2
[
1 2 3
Upplever du att namnden far del av aterrapportermg avseende de vericsamhersmass;ga Antal svar pé I‘rfigan:

malen i tillracklig omfattning for att du ska kunna veta hur verksamheten utvecklas i
forhallande till uppstallda mal?

& (1) Ja 675%
H ) Nej % 3
(2) Nej 0 0% s
I (3) Delvis 225% 1
I (4) vet g 0 0% ¥
3
2
‘ []
1 2 3 [
Har aterrapponermgen avseende de verksamhetsmdssiga malen under 2019 gett Antal svar pa fragan:
indikationer pa att uppstallda mal eventuellt ej kommer att uppnas?
B 1) 2a 1 12,5%
& (2) Nej 7 87.5%
M (3) Vetej 0 0%

o 0 S o 0D
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Har namnden beslutat om atgarder/analys mot bakgrund av prognostiserade avvikelser
betraffande verksamhetsmalen?

M (1) Ja 0 0%
[ (2) Nej 1100%
M (3) vete 0 0% 1
2
1

Antal svar pa fragan: 1

1 2

Anser du att namnden har sakerstallt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta
emot och utreda klagomal och synpunkter?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du garna Idmna en kommentar.

(1) Ja 787.5%
(=

2) Nej 0o 0%
M (3) Delvis 1125% 1
(1
O (4) vet g 0 0%
3
2

‘ ||

1 2 3

Antal svar pa frigan: 8

Anser du att namnden far en regelbunden uppfdljning av sjukfranvaro?

Om du svarar Nej pa fragan far du garma lamna en kommentar,

& (1) Ja 8 100%
[ (2) Nej 0 0%
M (3) vetgj 0 0%

o B R 4 0 25

Antal svar pa fragan: 8

Uppfattar du att socialférvaltningen har rutiner for systematiskt arbetsmiljcarbete?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

& (1) Ja 8 100%
[ (2) Nej 0 0% ;
W (3) vetg 0 0% ¢
4
3
1
1

Antal svar pa fragan:

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential

25



Kumla kommun
Grundlaggande granskning 2019

2020-03-16

Anser du att namnden har sikerstallt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT- Antal svar pa fragan: 8
tjanster betraffande de verksamheter som ligger inom namndens ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

& 1) Ja 6 75% 4
I (2) Nej 2 25% ;
B (3) vete 0 0% &
4
:
' =
1 2 3
U pflaﬂa[;du att socialforvaltningen har rutiner for att siikerstilla att IT-siikerheten Antal svar pa frigan: 8
ererievs
Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.
& (1) Ja 6 75%
[ (2) Nej 112,5% E
M (3) vetegj 1125% ¢
3
2
! | |
1 2 E
Sker regelbunden uppféljning av budget-prognos-utfall? Antal svar pafragan: 8
B 1) Ja 8 100%
[ (2) Nej 0 0% E
M (3) vete 0 0% ¢
3
2
1
1 2 3
Har den ekonomiska rapporteringen under 2019 gett indikationer pa att namndens budget Antal svar pa fragan: 8
kan komma att Sverskridas?
B Ja 1125%
[ (2) Nej 7 87,5% ;
Ml (3) vetgj 0 0% ¢
4
k]
1
! =]
1 2 3
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Har namnden beslutat om atgérderfanalys mot bakgrund av prognostiserad Antal svar pa fragan: 1
budgetavvikelse?

Atgarder/analyser kan dels handla om aft ndmnden fattat beslut om konkreta &tgarder i syfte att uppna en budget i balans men det
kan ocksa handla om att ndmnden begart tildggsanslag fran fullmaktige. <br= Om du svarar Ja pa denna fraga far du garna skriva
en kommentar om vilka atgarder/analyser ndmnden beslutat om.

M (1) Ja 0 0%
& (2) Nej 1100% o
M (3) vetg 0 0% s
1
1 =
1 2 3
Upplever du att namnden far del av aterrapportering avseende den interna kontrollen i Antal svar pa fragan: 8

tillracklig omfattning far att du ska kunna kianna dig trygg med att namnden har en
andamalsenlig intemkontroll?

(1) Ja 8 100%
& (2) Nej 0 0%
M (2) Dewvis 0 0% I
[ (4) vet g 0 0%
3
]
1
1 2 3 [
Uppfattar du att namndens internkontrollplan dr ett resultat av genomfard risk- och Antal svar pa frigan: 8
vasentlighetsanalys?
H (1) Ja 8 100%
M (2) Nej 0 0% ;
H (3) vetgj 0 0% ¢
4
]
1
1
1 2 3
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F Bilaga 6 — enkatsvar Sydnarkes Ionenamnd

Sydnarkes lonenamnd, Grundlaggande granskning 2019

Antal deltagare i enkaten: &
Antal erhalina enkitsvar: 5

Har namnden faststillt nagra verksamhetsmassiga mal for innevarande ar? Antal svar pa fragan: 5
& (1) Ja 360% 4
& (2) Nej 120% 4
B (3) vete 120% 3

2

‘ I | L

1 2 F]

Anser du att nimnden har sékerstillt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta Antal svar pa fragan: 5

emot och utreda klagomal och synpunkter?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gara Idmna en kommentar.

M (1) Ja 360%
E (2) Nej 0 0%
I (3) Delvis 120%
O 4) vete 1 20%
| H N
1 2 3 '
Anser du att namnden far en regelbunden uppfoljning av sjukfranvaro? Antal svar pa frigan: 5

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.
B 1) Ja 2 40%

§
H (2) Nej 240%
M (3) vete 120%
L 0 N
' ||
1 2 3
Uppfattar du att I6neforvaltningen har rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete? Antal svar pa frigan: 5
Om du svarar Nej pa fragan far du gdma limna en kommentar.
& (1) Ja 120%
[ (2) Nej 0 0%
B (3) vetej 480% 3
2
' |
1 2 3
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Anser du att namnden har sakerstallt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT- Antal svar pa frigan: 5
tjanster betriffande de verksamheter som ligger inom nimndens ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

& (1) Ja 120%
& (2) Nej 120% 4
M (3) vetgj 360% 3

2

' | =

1 2 3

U pflatta[; du att Iénefdérvaltningen har rutiner for att sikerstalla att IT-sdkerheten Antal svar pa fragan: 5
efterlevs?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama ldmna en kommentar.

B (1) Ja 3 60%

5
& 2) Nej 0 0% 4
B (3) vetgj 2 40% 3

H

I l

1 2 3

u I|i)ptle,~‘\|"er du att namnden far del av aterrapportering avseende den interna kontrollen i Antal svar pa frigan: 5
tillracklig omfattning for att du ska kunna kénna dig trygg med att nimnden har en

andamaisenlig intemkontroll?

[ 1) Ja 240%
& (2) Nej 120%
[ (3) Delvis 1 20%
k)
O (4) vetej 120%
1 2
1
I H N [
1 2 3 ‘
Uppfattar du att némnden for innevarande ar har faststillt en internkontroliplan baserad Antal svar pa fraigan: 5
pa genomférd risk- och vasentlighetsanalys?
1) Ja 1 20%
H( s
H (2) Nej 120% 4
M (3) vetej 360% 9
2
1
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G Bilaga 7 — enkatsvar Sydnarkes
overformyndarnamnd

Sydndrkes overformyndarnamnd, Grundldggande granskning 2019

Antal deltagare i enkiten: 5
Antal erhallna enkatsvar: 5

Ar du ordinarie ledamot i Sydnarkes dverformyndarnamnd? Antal svar pa fragan: 5
B Ja 5100% 4
& (2) Nej 0 0% 4
3
H
1

1 2
Upplever du att namndens verksamhetsméssiga mal har en tydlig koppling till de mal och Antal svar pafragan: 5
uppdrag som de ingaende kommunernas fullmaktige gett namnden?
& (1) Ja 5100% 4
I (2) Nej 0 0% 4
H (3) vetej 0 0%
H
1
1 2 3

Har namnden faststillt de verksamhetsmissiga malen? Antal svar pafragan: 5
M 1) Ja 5100% 4
& (2) Nej 0 0% 4
M (3) vetgj 0 0% 3
2
1

1 2 3
Upplever du att namnden far del av aterrapportering avseende de verksamhetsmassiga Antal svar pafragan. 5

malen i tillriicklig omfattning for att du ska kunna veta hur verksamheten utvecklas i
forhallande till uppstillda mal?

B 1) Ja 5100%
= (2) Nej 0 0%
M (3) Delvis 0 0%
O (4) vet g 0 0%
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Har éterrappoperingen avseende de verksamhetsmissiga mélen[ under 2019 gett
indikationer pa att uppstillda mal eventuellt ej kommer att uppnas?

A1) .a
[ (2) Nej
B (3) vetej

0 0%
4 80%
1 20%

. R &

Antal svar pa fragan: 5

Anser du att ndmnden har sakerstillt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta
emot och utreda klagomal och synpunkter?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gdma lamna en kommentar.

& (1) va

[ (2) Nej
H (3) Delvis
O (4) vet gj

5100%
0 0%
0 0%
0 0%

Antal svar pa fragan: 5

Anser du att namnden far en regelbunden uppféljning av sjukfranvaro?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama ldmna en kommentar.

& (1) Ja
[ (2) Nej
H (3) vet gl

3 60%
2 40%
0 0%

. m ea B am

Antal svar pa fragan: 5

Uppfattar du att Sydniirkes éverformyndarkansli har rutiner foér systematiskt

arbetsmiljcarbete?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

& (1) Ja
[ (2) Nej
M (3) vetgj

3 60%
0 0%
2 40%

T T Ty

Antal svar pa fragan: 5
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Anser du att namnden har sakerstallt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT-
tjanster betraffande de verksamheter som ligger inom namndens ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.

M (1) Ja 240%
& (2) Nej 2 40% .4
M (3) vet e 120% 3
1
1

Antal svar pafragan: 5

1 2

Uppfattar du att Sydnédrkes dverformyndarkansli har rutiner for att sakerstilla att IT-
sakerheten efterlevs?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar,
(1) Ja 360%
& (2) Nej 0 0% 4
W (3) vetg 2 40% 3
]
1

Antal svar pa fragan:

Sker regelbunden uppféljning av budget-prognos-utfall?

& (1) Ja 5 100%
[ (2) Nej 0 0%
W (3) vetg 0 0%

. m e B o

Antal svar pa fragan:

u I[i)plever du att namnden far del av aterrapportering avseende den interna kontrollen i
tillracklig omfattning for att du ska kunna kinna dig trygg med att namnden har en
andamaisenlig intemkontroll?

M (1) sa 480%
& (2) Nej 120%
3) Delvis 0 0%

3
4) Vet gj 0 0%
j

Antal svar pa fragan:
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Uppfattar du att namndens internkontrollplan ar ett resultat av genomford risk- och Antal svar pa fragan: 5
vasentlighetsanalys?
& (1) Ja 360%
& (2) Nej 120%
W (3) vete 120% 3

2

1

I ] I
1 2 3
33
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H Bilaga 8 — enkatsvar kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen, Grundlaggande granskning 2019 Kumla kommun

Antal deltagare i enkdten: 13
Antal erhdlina enkatsvar: 9

Upplever du att kommunstyrelsens verksamhetsméssiga mal har en tydlig koppling till de Antal svar pa fragan:
mal och uppdrag fullmiktige gett styrelsen?

Om du svarar Nej pa fragan f&r du gama lamna en kommentar.

& (1) Ja 9 100%
@ (2) Nej 0 0% ;
B (3) vetgj 0 0% &
4
3
1
i
1 2 3
Har styrelsen faststallt de verksamhetsmissiga malen? Antal svar pa fragan:
& (1) Ja 9 100%
@ (2) Nej 0 0% E
W (3) vetgj 0 0% ¢
3
2
1
1 2 3
Upplever du att styrelsen far del av aterrapportering avseende styrelsens egna Antal svar pa fragan-

verksamhetsmdissiga mal i tillricklig omfattning for att du ska kunna veta hur
verksamheten utvecklas i férhallande till uppstallda mal?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama lamna en kommentar.

M (1) Ja 777.8%
E (2) Nej 0o 0%
[l (3) Delvis 2222% 1
[ (4) vet g 0 0% }

3

" []

1 2 3 L3

Har aterrapporteringen avseende styrelsens egna verksamhetsmassiga mal under 2019 Antal svar pa fragan-
gett indikationer pa att uppstillda mal eventuellt ej kommer att uppnas?
(1) Ja 2222%
& (2) Nej G 66,7%
M (3) vet & 1 11,1%

o 3 B e e om
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Har styrelsen beslutat om atgarder/analys mot bakgrund av prognostiserade avvikelser
betraffande styrelsens egna verksamhetsmal?

M (1) Ja 150%
I (2) Nej 150% 4
M (3) vet g 0 0% 3
2
1

Antal svar pa fragan:

Anser du att styrelsen har sakerstallt att det finns rutiner eller motsvarande for att ta
emot och utreda klagomal och synpunkter?

Antal svar pa fragan:

2

9

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama lamna en kommentar. Observera att denna fraga syftar pa kommunstyrelsen i
egenskap av namnd. Saledes handlar fragan om huruvida kommunstyrelsen har sakerstallt att det, <b>for verksamhet organiserad

under kommunstyrelsen</b=, finns rutiner for att ta emot och utreda klagomal.

& (1) Ja 7 77.8% u
& (2) Nej 0 0%
Il (3) Delvis 111,1% 1
O (4) vetej 111,1% 3
3
1
‘ | I
1 2 3 [
Anser du att styrelsen far en regelbunden uppféljning av sjukfranvaro? Antal svar pa fragan:
Om du svarar Nej pa fragan far du gdma lamna en kommentar.
B (1) Ja 8 889%
[ (2) Nej 0 0% ;
M (3) vet gl 111,1%
4
3
1
! |
1 2 3
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Uppfattar du att Kommunledningsforvaltningen har rutiner for systematiskt Antal svar pa fraigan. 9
arbetsmiljoarbete?

Om du svarar Nej pa fragan far du gdma lamna en kommentar.

M (1) Ja 8889%
[ (2) Nej D 0% 3
7
M (3) vete 1 11,1%
4
3
2
! |
1 2 3
Anser du att styrelsen har sikerstiillt att det finns fungerande rutiner vid avbrott i IT- Antal svar pa fragan: 9
tjianster betraffande de verksamheter som ligger inom kommunstyrelsens
ansvarsomrade?

Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar. Observera att denna fraga syftar pa kommunstyrelsen i egenskap
av namnd. Saledes handlar fragan om huruvida kommunstyrelsen har sakerstallt att det, <b>for verksamnet organiserad under
kommunstyrelsen</b>, finns fungerande rutiner vid avbrott i IT-tjanster.

& (1) Ja T77.8% 4
@ (2) Nej D 0% ;
H (3) vetg 2222% &
4
:
1 |
1 2 3
Uppfattar du att Kommunledningsforvaltningen har rutiner for att sakerstilla att 1T- Antal svar pa frigan: 9

sakerheten efterlevs?

Om du svarar Nej pa frigan far du gama lamna en kommentar.

(1) Ja T77,.8%
I (2) Nej 0 0% E
M (3) vete 2222% ¢
;
1 ||
1 2 3
Sker regelbunden uppféljning av budget-prognos-utfall for styrelsens egna verksamhet? Antal svar pa frigan: 9
Om du svarar Nej pa fragan far du gama Iimna en kommentar.
M (1) Ja 9 100%
I (2) Nej 0 0% §
W (3) vet ] 0 0% E
4
k)
2
1
1 2 3
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Har den ekonomiska rapporteringen under 2019 gett indikationer pa att styrelsens budget Antal svar pa fragan: 9
kan komma att Gverskridas?
& (1) Ja 0 0%
[ (2) Nej 9 100% ;
M (3) vet gj 0 0%
4
3
2
1
1 2 3
Upplever du att styrelsen far del av aterrapportering avseende styrelsens egna interna Antal svar pa fragan: 9

kontroll i tillrdcklig omfattning for att du ska kunna kanna dig trygg med att styrelsen har
en @ndamalsenlig internkontroll avseende den egna verksamheten?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du garna lamna en kommentar.

& (1) Ja 9 100%
[ (2) Nej 0 0%
M (3) Delvis 0 0% |
O (4) vet g 0 0%

3

2

1

1 2 3 [

Uppfattar du att styrelsens internkontrollplan &@r ett resultat av genomford risk- och Antal svar pa fragan; 9
vasentlighetsanalys?
Om du svarar Nej pa fragan far du gama lamna en kommentar.
M (1) Ja 8889%
M (2) Nej 0 0%
W (3) vetej 111,1% 8

4

)

2

! |

1 2 3

Anser du att direktiven till de kommunala bolagen anger vilken rapportering de ska Antal svar pa fragan: 9

avlamna avseende saval verksamhet som ekonomi?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama limna en kommentar.

& (1) Ja 8889%
2) Nej o 0%
] B
M (3) Delvis 0 0% !
[
O (4) vet g 111,1% 8
4
3
2

! /

1 2 3 [

37
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



Kumla kommun
Grundlaggande granskning 2019

2020-03-16

Anser du att den information du far betréffande de heldgda kommunala bolagen ar Antal svar pa fragan: 9
tillricklig for att du ska kunna utéva din uppsiktsplikt pa ett tillfredsstallande satt?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama lamna en kommentar.

M (1) Ja T77.8%
& (2) Nej 0 0% !
M (3) Delvis 1 11,1% 1
1
[ (4) vet e 1 11,1%  §
4
3l
?
! |
1 2 3 [l
Anser du att den information du far betriffande de deligda kommunala bolagen &r Antal svar pa fragan: 9
tillriicklig for att du ska kunna utéva din uppsiktsplikt pa ett tillfredsstallande satt?
Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du garma lamna en kommentar.
B 1) Ja T77.8% 4
& (2) Nej 0o 0%
3) Delvis 1 11,1% 7
! 6
4) Vet gj 1 11,1% §
! k 4
3
1
! | =
1 2 3 I
Anser du att styrelsen har faststillt vilken rapportering som ska ske av namnder (inkl. Antal svar pa fragan: 9
gemensamma namnder) avseende savil verksamhet som ekonomi?
Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gdma lamna en kommentar.
& (1) Ja TT778% 4
& (2) Nej 0o 0%
3) Delvis 1 11,1% 7
k ¢
4) Vet gj 1 11,1% i
) : H
3
2
! | -
1 2 3 3
Anser du att den informationirapportering du far avseende namnderna (inkl. Antal svar pa frigan: 9

gemensamma namnder) ar tillracklig for att du ska kunna utova din uppsiktsplikt pa ett
tillfredsstillande satt?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gdma lamna en kommentar.

(1) Ja 6 66,7%
& (2) Nej 0 0%
[ (3) Delvis 111,1% 1
[ (4) vet g 2222% $
3
2
1
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Anser du att styrelsen har faststallt vilken rapportering som ska ske av namnder (inkl. Antal svar pa fragan:
gemensamma namnder) avseende namndernas interna kontroll?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gdma lamna en kommentar,

& (1) Ja 7 77.8% 0
& (2) Nej 0 0%
M (3) Delvis 111,1% !
i i

O (4) vetej 111,1% 8

3

2

1 [ I

1 2 3 .

Anser du att den informatiomfrapporterini] du far avseende namndernas (inkl. Antal svar pa fragan:
gemensamma niamnders) interna kontroll ar tillracklig for att du ska kunna utova din

uppsiktsplikt pa ett tillfredsstillande sitt?

Om du svarar Nej eller Delvis pa fragan far du gama lamna en kommentar.

(1) Ja 5556%
& (2) Nej 0 0%
M (3) Delvis 3333%
O (4) vetgj 111,1%
1 [
1 2 3 [
Har namndernas ekonomiska rapportering till styrelsen under 2019 gett indikationer pa Antal svar pa fragan:

att nagon eller flera av namnderna kan komma att dverskrida den av fullmaktige
faststallda budgeten?

M (1) Ja 2222% 4
[ 2) Nej 777.8% 4
W (3) vetej 0 0% i
E
‘ |
1 2 3
Har styrelsen vidtagit nagra atgiirder mot bakgrund av att en eller flera av namnderna Antal svar pa fragan:
prognostiserat budgetavvikelse/r?
M (1) Ja 150%
& (2) Nej 0 0% 4
B (3) vetg 150% 3
?
i
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